BPER: | aGalleria

Banca Collezione e Archivio Storico

Ti nasce vicino.
Dalla réclame
ai social media.







occasione dell’apertura dello sportello della Banca Popolare di Modena a
Ca’ di Sola (Modena), racchiude uno dei principi che ha accompagnato la
comunicazione della Banca per piu di 150 anni: la vicinanza.

“ Ti nasce vicino”. Lo slogan presente sul manifesto del 1975, realizzato in

“Essere al fianco di persone, imprese e comunita é 'aspirazione che ha guidato fin dal
primo giorno la Banca Popolare di Modena ed ¢ |a stessa aspirazione con cui BPER Banca
guarda al futuro - afferma il Presidente di BPER Banca Pietro Ferrari - UArchivio Storico e
i suoi documenti testimoniano come il nostro istituto di credito sia sempre stato guidato
dai tre valori che tuttora sono riportati nella mission aziendale”

Responsabilita, concretezza e lealta hanno attraversato pit di 150 anni di storia, restando
i pilastri su cui si basa I'identita di BPER Banca, esprimendo virtu storiche e realta attuale
e perseguendo moderazione ed equilibrio.

LArchivio e fonte viva di storie e testimonianze, conserva e tramanda la memoria delle
attivita svolte e delle scelte compiute dalla Banca dal 1867. In questo quaderno sono
state riportate le scelte effettuate in ambito comunicativo e pubblicitario, mostrando
un’evoluzione sorprendente dal punto di vista grafico, ma che non ha subito stravolgi-
menti dal punto di vista dei principi da comunicare. Oggi, come allora, BPER Banca e
“Vicina. Oltre le attese”



Perché se ne parli.
Dalla réclame alla propaganda, dalla pubblicita allo storytelling
150 anni di comunicazione, una sola vocazione

Paolo labichino

Un vecchio adagio in pubblicita sostiene I'importanza del “purché se ne parli’,
non importa se bene o male, 'importante e che se ne parli. Scrivo pubblicita da
parecchio tempo, ho dedicato a questo mestiere gran parte della mia carriera,
dei miei libri e della mia attivita di docente, ma non ho mai fatto mio questo
modo cinico e superficiale di guardare al mondo della comunicazione. Ho sempre
preferito i perché dei messaggi di marca ai purché poco attenti e privi di quella
sensibilita che ritengo debba essere sempre prestata al lavoro della pubblicita.

Ora, potete immaginare con che soddisfazione io abbia attraversato l'intera
storia della comunicazione di BPER che mi e stato chiesto di commentare in
questo breve saggio che introduce il poderoso lavoro archivistico della dottoressa
Chiara Pulini. Un secolo e mezzo che va dal ciclostile ai social media, passando
dalla réclame alla propaganda, tra sponsorizzazioni, televisione, radio, stampa,
volantini, Internet, Facebook, Google, e tutto il palinsesto della rivoluzione me-
diatica che abbiamo attraversato e che ha cristallizzato la vocazione originaria di
questo Istituto di Credito. S}, Istituto di Credito. Quando & successo che abbiamo
rinunciato a sentire le banche come luoghi istituiti per dare credito, inteso come
fiducia, a sogni, progetti, aspirazioni?

BPER nasce come Banca Popolare di Modena, quella P maiuscola resta a signifi-
care un destino inamovibile di vicinanza e comunione con il territorio all'interno
del quale s’inserisce il lavoro delle sue persone. E ¢’@ come una comunanza
di destini tra chi entra dentro una filiale per riporre la propria fiducia al
di Ia di uno sportello e chi & chiamato a raccoglierla, dall’altra parte, per
onorare una tradizione che questi 150 anni di storia sembrano non aver
ancora scalfito.

E a proposito di destino, sto scrivendo nell'ottobre del 2020, come se qualcuno
avesse puntato la sveglia di un anniversario per muovere questa riflessione:

sono passati esattamente centocinquant’anni (piu uno, era il 15 ottobre 1869)
dall’apertura dei primi sportelli della Banca Popolare di Modena, il mondo sta
vivendo una delle pil gravi emergenze che si siano mai registrate e mentre scri-
vo mi sembra che questa storia si presenti come il piti robusto degli anticorpi
rispetto allo stravolgimento che stiamo attraversando. Perché non ha ceduto alle
malizie del marketing fine a se stesso, dello storytelling e delle lusinghe narrative,
continuando a usare il territorio e la vicinanza come il calamaio in cui intingere
il pennino del proprio scrivere.

Nel leggere le pagine che seguono ho avuto la netta sensazione di trovarmi
invitato a una festa di amici, nel patio di una grande corte, dove ciascuno porta
qualcosa da mangiare e tutto proviene dai frutti della terra intorno. Per quanto
grande sia questa corte, per quanto numerosi possano essere gli invitati, lo stato
d’animo e quello di chi si sente esattamente a proprio agio, al sicuro, libero di
essere se stesso, senza sovrastrutture, pose, travestimenti o finzioni. Ognuno
di noi & stato almeno una volta in un posto cosl, ha ballato su un tavolo o si
¢ appartato allombra di un albero, ha conversato, fatto baldoria, o si & sem-
plicemente ritrovato nella piacevole sensazione di essere nel posto giusto, al
momento giusto. Qui dentro c’é tutto quello che ho sempre pensato debba
essere il mio mestiere di pubblicitario. Perché anche quando BPER comincia
inevitabilmente a giocare le sue partite pit importanti, quando le dimensioni si
fanno pil impegnative e si esce dagli argini territoriali per affrontare i linguaggi
pubblicitari piu sofisticati, la vicinanza non & mai un vezzo narrativo, ma un
testimone che arriva da lontano.

Dal 1867 a oggi il rapporto tra banche e cittadini € quello che piu di ogni altro ha
lasciato sul campo la crisi di sfiducia che attanaglia sempre di pil le relazioni tra
individui, famiglie e istituzioni; eppure la comunicazione di BPER sembra ostinarsi
dentro il suo karma territoriale. Mentre fuori si sperticano con i conti online, le



intelligenze artificiali, i robo-advisor e gli algoritmi predittivi, qui si & “vicini oltre
le attese”. Come a stabilire un paradigma inedito per un settore che si affanna
pericolosamente nel rincorrere la muscolarita tecnologica, rinunciando all’u-
manizzazione di un servizio che non dovrebbe mai perdere di vista la relazione.

Il mio non & un rimpianto nostalgico, né un’affermazione luddista. So bene
quanto la digitalizzazione e la tecnologia siano fondamentali nel nostro vivere
contemporaneo. Stiamo imparando proprio in queste ore il valore pit profondo
di una vicinanza che sa esprimere il meglio di sé, anche e soprattutto attraverso
schermi, monitor e display, ma c’e€ un sentire inedito che sta bussando alle porte
dei nostri pixel ed & quello di una nuova consapevolezza per la robustezza delle
nostre relazioni. £ come se d’un tratto qualcuno ci avesse rovesciato sul tavolo
un secchio pieno di spazzatura indifferenziata con dentro gli eccessi bulimici del
capitalismo e di un modo di fare mercato che ha rivelato il senso del limite. |l
mondo bancario ha marciato con cupidigia dentro questo vorticosa corsa verso
il baratro, preoccupandosi pochissimo delle conseguenze di questo incedere e
inanellando promesse pubblicitarie che hanno fomentato gli animi. Nascono
giovani imprese, le cosiddette startup, che alla base dei propri modelli di busi-
ness hanno come obiettivo la rivendita della stessa impresa dopo 3-5-10 anni di
profitti sfrenati. Mentre dall'altra parte, il nostro Paese si riempie delle speranze
di chiinveste nell'agro-tech, proseguendo nelle aziende di famiglia quel racconto
di genuinita e territorio che oggi pud continuare usando la tecnologia, senza
perdere di vista il proprio sentire originario.

Ecco come dev'essere letta davvero la storia di ogni un'impresa - e anche quella
di BPER ovviamente - che non perde il proprio epicentro narrativo al mutare delle
stagioni, dei media, degli obiettivi e degli scenari. Non ha nulla a che vedere
con il percorso storiografico, con il viaggio nel tempo, scandito dall'orizzonta-
lita dell'incedere temporale. No. Il mio consiglio & quello di leggere ogni storia

come questa, attraverso una lente che muove in verticale, come speleologi che
scavano, archeologi che indagano, ritrovano, spolverano reperti e incontrano
significati che si tramandano.

Oggi la cosa piu difficile da custodire e trasmettere & la coerenza del proprio
punto di vista sul mondo. Sono in tanti ad aver abdicato per rincorrere nuovi
target, per sbandierare sostenibilita, valori e principi etici che seducano le
sensibilita delle nuove generazioni di consumatori. Per chi nasce dentro questi
principi € improbabile oggi tramutare in vezzo una condizione innata e immutata
negli anni. C’e chi si vede costretto a inventare una carta di credito in legno per
fortificare la sua favola eco-consumeristica rivolta verso nuovi cluster di target e
c’e chi hasempre guardato al mondo dei pili giovani con disincanto e generosita,
come atto nobile di vicinanza e magari prende a prestito lo Zecchino d’Oro per
significare la propria dedizione verso i piu giovani.

La pubblicita é fatta di furbizie semantiche, retoriche maestose ed esercizi
narrativi che muovono da principi di seduzione. Spesso e volentieri, nel mondo
finanziario, assicurativo, bancario, le traiettorie creative sono spinte dalle urgenze
dei bisogni, dal produrre come un sentimento di inadeguatezza che confonde
il cliente con un questuante. Tanti parlano di vicinanza, ma & una metafora per
creare una distanza paternalistica. Si dicono vicini, ma la vicinanza & un’altra
Ccosa, va coltivata negli anni, comunicata nei fatti, nell'impegno e nella coerenza.
E anche quando ci si trova di fronte alle nuove sfide imposte dal merca-
to, la sfida piu grande deve continuare ad essere quella di proseguire un
percorso di promesse che nel tempo sono diventate un patto di relazione.
Tradire quello significa venir meno alle proprie origini fondative. Ma se si &
riusciti a rispettarle in questi primi centocinquant’anni, difficile pensare che i
prossimi centocinquanta distraggano da cio che ogni giorno muove il lavoro di
cosl tante persone.



Vicina. Oltre le attese.
Dal 1867

Chiara Pulini

I115 novembre del 1870 il Consiglio di amministrazione della Banca Popolare di
Modena delibera di non associarsi al Calendario generale del Regno, periodico a
tiratura nazionale, con cadenza annuale, pubblicato dal Ministero dell’Interno
fin dal 1860.

Il Calendario era un giornale che riportava una ricca serie di informazioni di
tipo politico, sociale, amministrativo, scendendo fino alla descrizione delle
singole citta italiane e dei loro circondari. Per ogni citta, dopo aver elencato
le diverse tipologie amministrative, le istituzioni scolastiche e universitarie e
altre presenze istituzionalidirilievo, passava ad elencare analiticamente, sotto
la voce “Industria e commercio”, tutte le attivita commerciali e professionali
presenti e, fra queste, compariva la voce “Banche” e “Banchieri”.

La Banca Popolare di Modena aveva aperto i suoi sportelli solo un anno prima,
il 15 ottobre 1869. E quindi una banca nuova, che sta ancora cercando affer-
mazione a livello cittadino e nel 1870 non sente la necessita di aderire a un
progetto comunicativo a carattere nazionale.

Gli amministratori della banca compiono in questo modo una scelta che si
rivelera determinante, nel senso che, per un arco di tempo lunghissimo, almeno
fino al secondo Dopoguerra, |a strategia comunicativa aziendale manterra un
profilo di azione circoscritto all’lambito territoriale locale. (1)

L'essere “banca locale” & nella natura stessa della Banca Popolare di Modena,
fondata nel 1867 per volonta di un comitato di soci della Societa Operaia di
Mutuo Soccorso di Modena, a vantaggio delle classi lavoratrici cittadine co-
stituite da commercianti, operai, piccoli artigiani, professionisti.

Per tutto I'Ottocento e per buona parte del Novecento, dietro alla determina-
zione con cui gli organi dirigenti della banca affermano la natura cittadina e al
massimo provinciale dell’lambito operativo bancario, si pud cogliere un forte
legame col territorio e con una clientela “fidelizzata” grazie soprattutto alla
solidita patrimoniale dimostrata negli anni dalla banca. Solidita patrimoniale

(1) Nella seduta del Consiglio di amministrazione del 15 novembre 1870 si legge:
«Viene comunicata una lettera della Prefettura locale la quale dimanda che
’Amministrazione si associ al Calendario Generale dello Stato che sta per uscire. Si

delibera di rispondere negativamente».

ASBPER, Verbali delle sedute del Consiglio di amministrazione, 15 novembre 1870,

reg. n.1, p. 26
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per 'Agglcoltura, il Commercio ¢ ndustra

A" ANONIMA COOPERATIVA ’

Syl  FALEENILA - PAVLD NEL FRGHBN, SSHAD  VAOU
Ngenzia @ FIOMALBO - Recapito a PIEVEPELAGD
— sotce delle attwie 6 PAYILLD ¢ 6 FONALE EMLIA —

ANKO DI FONDAZIONE 1870

-

Gapitale. . . . . L LATLUSL— Risee .. ... L 1JL0RLW
Depesifi fiduciari. » SLATLZA0 Wahri . .. .. » 10736006 —

Presidente: Comm. Prof. CESARE PAGANI
Viee Pres.: CUOGHI Cav. Avv. GIUSEFPE

SARCH POPOLARE DI MODEN

dovuta essenzialmente a una politica fi-
nanziaria cauta e rigorosa che comporta
un’attenta selezione dei rischi, un’estre-
ma cautela nell’erogazione dei crediti e il
mantenimento, anche nei periodi di crisi,
di una costante liquidita patrimoniale. Una
liquidita patrimoniale che pud diventare
cosi ingente da determinare un «ingorgo di
denaro in cassa» e mettere in difficolta gli
amministratori della banca, come si legge
nei verbali del Consiglio del primo decennio

S0CIETA ANONIMA COOPERATIVA

= oy

Capitale Sociale al 31 Dicembre 1901 L 668.450 - Fondo di riserva L 7

ASSEMBLEA GENERALE ORDINARIA
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nel Joesle i pesidenm delba Bane, Corso Cinberto LN, 19,

ORDINE DEL GIORNO

21

1* Lettura delle Relazioni del Consiglio d Amministrazione & dei Sindaci

ed approvazione del Bilancio dell anno 1901;

di vita dell’istituto bancario. 9
Dunque, nei primi anni di attivita, la ban- 3},
ca intende farsi conoscere comunicando
la sua capacita di sviluppo e di crescita
all'interno del suo territorio di azione,

Nomina del Presidente;

Nomina di sei Consiglien;

4' Momina dei tre Sindaci effettivi & dei due supplenti;
5" Momina dei tre Arbitri

ﬂmigﬂﬂﬁ: .
Baccarani Ing. Cav. Giuseppe - Bassi comm. Enrico -
Bruini Comm. Avvocato Claudio - Cavani Maurizio
- Ferrari Avv. Silvio - Gasparini Ing. Cav. Lucillo -
Pederzini Alfonso - Vaccari Cav. Gioseppe - Zanasi
Diego - Benassati Rag. Aldo.

dando informazioni sulle nuove aperture Per intervenire all’ Assemblea geeorre essere Soco da e mesi, aver pasito almeno b metd el it
L - ] 4 Maeion e 3 gyt o1l i
delle succursali, ma soprattutto facendo i un’” arione ¢ i contributo alla risersa. = o o _— =
Il Bikameio ol pelaziome dei Sindie teovansi depostiati neadi alfici della Banen 2 disposizione e Soe

in modo che si | dell lidita e affidabilita. La potenzial ey o i it s
in modo che si «sparga la voce» della sua solidita e affidabilita. La potenziale Non verilieandosi | intervento dei Soci in numen Dl avei Ioms ke seeonibt convoczione ol serse
clientela della Popolare puo e deve fidarsi di una banca il cui nome, di per sé€, siva DOMENICA 23 alla stessa o el in fale convocmzione | ailomanga  deliberers ialumque sia i e
costituisce gia una garanzia. (2) ileeli infervemnti.

Gli strumenti utilizzati per la realizzazione di questa prima essenziale forma
di comunicazione si esprimono inizialmente nei manifesti per le convocazioni
delle adunanze, poi assemblee degli azionisti della banca, pubblicati e affissi
per le strade della citta, (3) ma soprattutto si realizzano negli inserti pubblicati
sui quotidiani locali o su giornali e riviste di settore, con uscita, talvolta, anche
su scala nazionale. Tali inserti, sempre in bianco e nero, consistono in semplici
pubblicazioni del nome della banca, con I'aggiunta dell’elenco dei servizi prestati
e, di solito, cadono in alcuni momenti prefissati dell’anno: in occasione dell’ap-

CONSIGLIO D" AMMININTRAZIONE

Rimangono in canca

BUOKELLL Gy, GUGLIELMG

BUSSATHIL ADEGDATO

CARBONIER]D Avsy, CAMILEO

FERR AR MORENT Cont. Tz FRANCESCO
NAMIAS ANGELD

TAGLIAUCEIT ANTON

Escono di carica
SPINELLL Avy, Giv, VINCENZO - Presidliete
PALANE Avs. Cav. PProl CESARE « Viee-Presiifonte
HALAGOIN Avv. ENBICO - Segrotario
IHINATI CESARE
TAGLIAZLCCI GUGLIELYN)
VANDELLI GAETANG
EANAS] IHEGAR

SINDACI CHE SOADONOD:

COSTAGIANT Hag. PIETRO FINAL GISTAVD
FORMIGUINT LAUDATO | Effanivi - Swpleni
VACCARD LUK TRARUCEIN DHOMENIH |

CUMGH vy, GIECSEPPE - PEDRAZEL avy. LUIGE - YECCI sy, eav. P,

(2) Per tutto il XIX e buona parte del XX secolo le inserzioni pubblicitarie sui  (3) Manifesto di convocazione dell’Assemblea generale ordinaria del 16
giornali si limitano a comunicare alcuni dati essenziali per I'identificazione  febbraio 1902. L'affissione di questi manifesti per le strade di Modena
dellistituto bancario, dando risalto alla forte solidita patrimoniale. rappresenta una delle prime forme di comunicazione della banca.
ASBPER, Economato, Pubblicita, 1921, b.a ASBPER, Atti delle assemblee dei soci, 1902, b. 1
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provazione annuale del bilancio,
per la festa del Santo Patrono e
in prossimita delle festivita di
fine anno. (4, 5)
Il primo febbraio 1880 il Consiglio
di amministrazione delibera di
pubblicare periodicamente lo
stato economico dell’istituto «al
pari delle altre banche»:
Interpellato quindi il Consi-
gliosulla opportunita diren-
dere pubblica colle stampe

la relazione del Consiglio,
uniformandosi all'uso ge-
nerale delle banche ed alla
convenienza difare conosce-
re alla maggioranza dei soci
non comparsiall'assemblea
il vero stato economico -
morale del nostro istituto
che ha ormai raggiunto il
decimo anno di vita, venne

concordemente approvato.

BANCA POPOLARE pr MODENA
Sede C:mr.\k T:ﬂdonmn. Co:'m Umberto 1, 19

Sworurwali a Finale Emilis - Pavullo - Sassucls - Vignola
Agensia o Fumaibo — Recapite a Poevepelago

OPERAZIONI:

Prestiti ¢ sconfi;
Seonito coupons di fitoll Nazionali — Buoni del Tesoro, pro-
vinciahi e comunali & Mandati di‘pubbliche amministrazion;

. Conti correnti attivi contro depositi i titeli ¢ con malleverie;

Prestiti contro deposito di oggeth preziosi;

Conti correnti passivi a chiques;

Depositi 2 risparmio con Tbrethi al porlatore o vincolatis
Bugni fruttiferi & nominativi a scadenza fisea;

Incasso effett, cedole e titoli;

Valori in custodia;

| Compra-vendita valori per conto di terei;
Esstlorie comunali, tesorerie per conto di pubbliche ammi-

nistrazion ;
Locazione di Cassette di custodia.

Si tratta di un passaggio molto importante perché dimostra la volonta della
Popolare di mettersi al passo degli istituti di credito che hanno gia stabilito
un dialogo con la clientela e con la cittadinanza attraverso la comunicazione
periodica dello stato economico dell’azienda. (6)

(4) Questo inserto, pubblicato sul periodico I'Indicatore della Provincia
di Modena nel 1922, rappresenta il modello comunicativo piu utilizzato
dalla banca per un lunghissimo arco temporale, costituito da un elenco

di tutti i servizi offerti dall’istituto bancario.
ASBPER, Economato, Pubblicita, 1922, b. 1

BANCA POPOLARE DI MODENA

per I'Agricoltura il Commercio e l'industria

Societa Anonima Cuuperéliva - Fondata nel 1868

RAPPRESENTAMNTE LEGALE PER LA PROVINCIA DI MODENA
DEL BANCO DI NAPGLI E DEL BANCO DI SICILIA

Fitiali in FINALE EMILIA - MIRANDOLA - PAVULLO - SASSUOLO - VIGNOLA
Principali dati della Situnzione def conti al 30 Aprile 1925

CABITALE E RISERVE . gl =, o s L 8.916.118.81

DEPOSITI A RISPARMIO .+ 4 s+ .« .« w B4790689.99
EFFETTI IN PORTAFOGLIO . . . . . . , 290.519.04280
TITOERDI PROPRIETA® .. . " . . lﬂ.'fﬁﬁlﬁlﬂﬁ_q

. ;Mm e ‘H-ﬁ-— 3 " - «M
ANTICIPAZIONI SU TITOLI E SU MERCI . ,  7.556.9286.

CORRISPONDENTI DIRETTI IN TUTTO IL REGNO E SULLE PRINCIPALI PIAZZE ESTERE

TUTTE LE OPERAZIONI DI BANCA

LT —

(5) Manifesto in cui sono presenti tutti gli elementi che la banca
sente necessario comunicare alla clientela: situazione dei conti, filiali
sul territorio, rappresentanze bancarie e banche corrispondenti e,
ovviamente, «tutte le operazioni di banca».

ASBPER, Economato, Pubblicita, 1925, b. 1
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(6) Nel 1880 il Consiglio di
amministrazione della Popolare
delibera di comunicare periodicamente
lo stato economico della banca,

“al pari degli altri istituti”.

Qui vediamo il bilancio del 1881
pubblicato il 19 febbraio 1882.

ASBPER, Resoconti di bilancio,

19 febbraio 1882, b. 1

(7,8) | pit antichi documenti relativi

ai sussidi di beneficenza erogati dalla
Banca Popolare di Modena sono
contenuti in questa antica cassetta
d’archivio. | documenti sono archiviati
nei fascicoli intestati agli istituti

che ricevono sostegni economici

dalla banca.

ASBPER, Fondo antico, Beneficenza

- Sussidi, 1902-1914, filza 25

Negli anni Ottanta dell’Ottocento
prende il via anche I'attivita di be-
neficenza, alla quale ben presto si
affiancano alcune prime forme di
“sponsorizzazione” ante litteram di
eventi. (7, 8)

Fin dal 1872 erano arrivate alla banca
alcune richieste di sussidio da parte
di asili infantili e istituti assistenziali
del modenese, ma la risposta rimane
negativa fino al 1880, «[..] pei motivi
altre volte espressi e cioé che labanca
non pud minimamente erogare som-
me ad altro scopo che quello fissato
dallo statuto e pertanto il Consiglio
deve amministrare, ma non puo di-
sporre delle sostanze della Societa».
Si esplicita quindi chiaramente che
il compito della Popolare & quello di
amministrare bene il denaro deisocie
che ogni altro impiego degli utili che
esulida questa funzione metterebbe
in discussione i principi fondativi su
cui si basa I'attivita della banca.
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Con la seduta del Consiglio di amministrazione del 14 gennaio del 1880, in
occasione dell’approvazione del bilancio dell’anno precedente, si stabilisce
per la prima volta di destinare una quota degli utili a scopo assistenziale (9):
[..] Traendo argomento dagli incontestabili felici risultati dell'esercizio
dell’anno ora decorso, in gran parte dovuto all’'oculatezza e attivita del
personale addetto a questo ormai importante istituto di credito, li signori
cavalier Ingegnere Fedrezoni e cavalier Gianarini, con una proposta per
iscritto che si unisce quale indispensabile allegato al presente processo
verbale, chiedono siano disposte L. 600 per opere di beneficenza a vari
istituti di questa citta ripartite nel seguente modo:
Asilo urbano L. 100
Asili rurali L. 5o
Istituto Orfanelle L. 100
Patronato L. 100
Istituto sordo-muti L. 50
Cucina economica L. 50
Scrofolosi L. 50

Scaldatoio L. 100

\ CA EOPOLARE DI MODENA
__w.!.nmim Cooperativa
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Dal 1880 ogni anno viene regolarmente erogata a un certo numero di asili e
altri istituti assistenziali una somma stabilita sulla base dei dati di bilancio.
Nella seduta del 28 gennaio 1885 si ribadisce che, una volta accertato l'utile
dell’esercizio dell’'anno precedente, il Consiglio seguira «[...] 'uso introdotto
negli anni decorsi di fare elargizioni in beneficenza e gratificazioni prededu-
cendole dai detti utili prima di procedere al riparto fra gli azionisti e agli altri
aventi diritto».

La voce “beneficenza” prende posto stabilmente fra i capitoli di spesa della
banca e la gestione e la contabilita ordinaria di questi contributi vengono
affidate all’ufficio economato.

Durante I'ultimo ventennio del XIX secolo si intensificano inoltre le richieste
di sostegno economico rivolte alla banca per le pil diverse occasioni, non
solo benefiche e il Consiglio di amministrazione si trova sempre piu spesso
sollecitato a prendere in esame svariate forme di sovvenzione, legate ad eventi
artistici, culturali ed economici.

Come accade nella seduta del Consiglio del 24 novembre 1880 in cui sono poste
all’ordine del giorno le seguenti due richieste: per prima quella inoltrata dalla
Cassadi Risparmio di Urbino di «concorso al monumento di Raffaello a Urbino».
Mentre otto anni prima, nel 1872, alladomanda di sussidio rivolta alla banca dal
Comitato per erigere in Genova un monumento a Giuseppe Mazzini, la risposta
era stata che non si «poteva distrarre capitale sociale a scopo politico», ora la
banca sembra favorevole a partecipare a questo evento di natura prettamente
storico-artistica e pertanto decide di aderire, ma unicamente «con tenuissima
offerta e stanteché questo oggetto sfugge agli scopi dell’Istituto, per semplice
atto di adesione alla memoria di quel Grande, incarica il direttore di versare a
tale scopo lire 10 accompagnandole con lettera informata alle premesse cose».
La seconda richiesta, pervenuta dalla Camera di Commercio di Modena, &
relativa a un sussidio a capitale perduto al Comitato della grande esposizione
industriale di Milano che si sarebbe tenuta nel maggio del 1881. La bancarritiene

(9) Busta contenente le ricevute delle somme erogate
in beneficenza nell’anno 1899.
ASBPER, Economato, Beneficenza, Carteggio, richieste

e giustificativi, 1899, b. 1



che il sostegno a tale iniziativa arrechi «[...] vantaggio ai commercianti mode-
nesi che formano la maggioranza fra nostri soci e la migliore nostra clientela»
percid decide di autorizzare il direttore a versare un contributo di lire 100.
Scorrendo le verbalizzazioni delle decisioni prese dal Consiglio di ammini-
strazione in questi anni, si ha la sensazione che la Popolare non abbia ancora
preso una posizione precisa sull’atteggiamento da tenere nei confronti di
istanze che esulano dall’attivita creditizia dell’istituto e non sono nemmeno
contemplate dallo Statuto. Di conseguenza sembra decidere caso per caso,
valutando queste elargizioni alla stessa stregua delle erogazioni benefiche,
prendendo in considerazione quasi esclusivamente quelle che richiedono un
ridotto esborso di denaro.

Il pensiero che da queste forme di sostegno di eventi artistici, culturali o eco-
nomici possa scaturire un ritorno in termini di immagine non sfiora e non pud
ancora sfiorare gli amministratori della Popolare. Solo noi, oggi, a posteriori
siamo in grado di leggere questi interventi come potenziali forme di “sponso-
rizzazione”, come opportunita mancate di promozione del proprio nome che
ancora non si sapevano e non si potevano cogliere.

Alle forme di beneficenza che potremmo definire “ordinarie” perché previste
dal bilancio annuale, rivolte essenzialmente agli asili infantili e agli istituti
assistenziali, si aggiungono quindi gradualmente sovvenzioni di tipo “stra-
ordinario”, a sostegno di attivita e iniziative economiche, sportive, culturali,
artistiche o ricreative. Lo stretto connubio, fra beneficenza vera e propria e
supporto a opere ed eventi di vario genere, perdurera a lungo perché tutti i
sussidi erogati dalla banca vengono deliberati dal Consiglio di amministrazio-
ne che, per questo tipo di spese “straordinarie”, dispone annualmente di un
fondo particolare ed & un unico ufficio, I'ufficio economato, deputato a gestire
e amministrare le somme destinate a queste spese. (10,11)
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Nel primo ventennio del Novecento vediamo erogati, fra gli altri, fondi a so-
stegno delle spese del Comitato per le Case Popolari, a favore del Comitato
per i restauri in occasione dell’'ottavo centenario dalla fondazione del Duomo
di Modena, a favore del Comitato civile contro la bestemmia e il turpiloquio e
a sostegno delle societa colombofile modenesi, radicate a Modena da lungo
tempo per I'allevamento del colombo triganino. (12, 13)

(10, 11) Ricevuta di L. 200 per «quota di concorso nelle opere del Comitato
per le case popolari», 2 dicembre 1902 e ricevuta di L. 100 per «concorso nelle
spese del Comitato pei festeggiamenti nell’occasione dell’ottavo centenario
del Duomo di Modena», 25 gennaio 1906.

ASBPER, Economato, Beneficenza, Carteggio, richieste e giustificativi, 2
dicembre 1902, 25 gennaio 1906, b. 1
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(12) La Federazione colombofila italiana chiede un sostegno economico
alla banca in occasione della gara Bruxelles — Emilia del g luglio 1921. La
Popolare, come ci mostra I'annotazione a matita nell’angolo in alto a
sinistra della lettera, partecipa con un sussidio di L. 50.

ASBPER, Economato, Beneficenza, Carteggio, richieste

e giustificativi, 7 giugno 1921, b. 1

(13) Nell’'angolo in basso a destra della lettera si pud leggere un rimando al
registro Copialettere presidenziale, pag. 479. Il riscontro col Copialettere ha
permesso di avere conferma dell’adesione della Banca Popolare di Modena
al Comitato Civile contro la bestemmia e il turpiloquio e di datare la lettera ai
giorni precedenti all'n maggio 1923.

ASBPER, Economato, Beneficenza, Carteggio, richieste e giustificativi, 1923, b. 1
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Nel marzo 1901 la Societa modenese per esposizione fiere e corse di cavalli
chiede alla banca di concorrere a formare un Premio della Citta di Modena
per le prossime corse di cavalli e il Consiglio delibera di partecipare, una tan-
tum, con lire 100 da prelevarsi dal fondo a disposizione del Consiglio stesso.
In realta si tratta dell’avvio di un sostegno che vedremo consolidarsi sempre
piu nel corso del tempo. Nel 1908, invece, il Consiglio si astiene dal sostenere
la corsa ciclistica internazionale Milano-Verona, mentre negli anni a venire
proprio le gare ciclistiche saranno fra le manifestazioni sportive piu supportate

dalla banca. (14)

p R e H
r R
'-::I:l.-r.u'-'-- ar o=

AMEDEO PANCALDL
el Sorrunide 8 Ml - Vietiine pex pegurl
r ! 'I'.\"H.-'I- .'1-|H ;HH E -

A= wimeL T ; ¥

iy L e S S

RN

s w Barpy + Floale &, Wil
Phimalfy - Semamels [1 [
e o i Frmmian - s vty

o apes————— TR

Banca (,Uupa.‘urf.-ﬁ:'_f}?f_}_at?{:nrr !

Eseguizcn fulte fo oparnzion & Dance |

Come si & gia detto, fino alla fine del XIX
secolo la dimensione territoriale cittadina
sembra corrispondere alle esigenze di merca-
to delle operazioni e dei servizi offerti dalla
Banca Popolare di Modena. Dal 1899, anno
della prima apertura di una filiale a Finale
Emilia, fino agli anni Sessanta del Novecen-
to, si succedono le inaugurazioni di nuove
filiali nelle zone di pianura e di montagna
della provincia di Modena. Ma per oltre un
secolo I'area di azione della Banca Popolare
di Modena non supera i confini del territorio
modenese. (15)
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(14) Opuscolo pubblicato in
occasione della Fiera cavalli del
23-27 aprile 1927 e delle Corse

al trotto del 24-25 aprile e 2
maggio 1927. La Banca Popolare di
Modena, unica banca modenese,
& presente con un inserto
pubblicitario in cui compare la
consueta dicitura promozionale
«Eseguisce tutte le operazioni di
banca».

ASBPER, Economato, Pubblicita,
1927, b. 1

(15) In questa immagine, tratta

da un calendario realizzato

dalla banca per I'anno 1952, si

puo cogliere la diffusione delle
filiali nel territorio modenese a
quell’epoca.

ASBPER, Calendari storici, 1952, b. 1
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Atestimonianza di questa politica territoriale a carattere esclusivamente locale, Societh Ancnima - Sede Centrale in MILANO - Via S. Paoto, 11 - Capitale verssto L. 1400000

adottata dalla banca per un cosi lungo periodo, ci vengono a sostegno non ANTICA CASA ITALIANA DI PUBBLICITA
. . . . . g . e . . . . . [Fendain oeflanno 1853)
solo le decisioni degli organi di governo ufficializzate nei verbali dei consigli INSERZIONI IN TUTTI | GIORNALI ITALIANI ED ESTERE
di amministrazione o delle assemblee, ma anche la corrispondenza scambiata e R S “"'“;n..“::_,;;"“:‘m::‘w_;'ﬂ;:““ SARTOVA . MGORN - WOVARA - PASOYS

dalla Segreteria della banca con alcune testate giornalistiche di altre regioni
italiane o nazionali in cui si legge che la banca non intende pubblicare articoli
pubblicitari che facciano conoscere I'istituto al di la degli stretti confini pro-
vinciali o regionali.

Teislone . 31-86 - mianc  FILIALE 'di' MODENA

¥ia Donzi 4 DRt s srise oty MTIODEN A 46 zennato

TELEFONO s. -55 7925

La documentazione presente in archivio testimonia che agli inizi del XX secolo On, Dirszione della
si intensificano le proposte di inserzioni pubblicitarie inviate alla banca da BANCA POPOTAREK dt
svariati giornali, anche di rilevanza nazionale. E non di rado queste proposte, MODEYA

----- - -

la H/. Sede Centrale 41 Milano , alla quals
abblamo sottoposto la proposta di publicith , ci autorizsa & come

consistentiancorain piatte elencazioni delle operazioni e dei servizi offerti dalla
banca, per essere pill convincenti, vengono presentate come qualcosa di gia
realizzato, di gia pubblicato, nella speranza che Iistituto di credito, gradendo
e apprezzando I'offerta pubblicitaria, si senta quasi in dovere di accettarla.

In realta la Popolare spesso risponde seccamente con un diniego, precisando
che non intende effettuare alcun pagamento per pubblicazioni avvenute all’in-

Blnsre 11 contratto di pubblicitd per la " Gaszetta dell'Emilia®
alle condizlond note & cloé :

Pubblicasione di

. . . 5 L] I
saputa della banca e senza preventiva autorizzazione. (16) §%. 12 " Situazioni Mensi1li * (una al mese ) delle dimensioni di
Millimetrl 1235 X 2 colonne = Mm. 270 ciuscuna durants 1'ane
no 1923 ,
" ngm 1_ﬁnifm oy 2 A{fr AVIES Alodena, 129 ' N 284 " pvvied o cassetts d1 siourszzs " dalle dimensioni di Mm.
PR L AGHICOLTRA, L COMMEREID L (DASTHIA (16) In risposta alle pubblicazioni di

S pett. Amminlotrazions del Glorpale

e e e BRI

80 =
pubblicitd non autorizzata, viene preparato P SOLbrink Mo E& { 2 Inaerzioni mensily )

AR, FALE N h-m::wmm BARNLOLE - VONSLE un “modello” di lettera da riutilizzare in al prezio |'.‘:nq|.p1 saeivo 44 T ira 1200, = annus {L}”r‘ a E 'II
cui si afferma che la Banca Popolare di
Modena non intende effettuare alcun

Frattanto preghiamo codesta On. Dirszione 41 vn'ierui rimattare il

®

$ AEims Yoy e versamento per pubblicazioni avvenute testo dell‘avviso " Operszioni = casmstte d1 sicurszza ® onde ine
] Hom pessimmo che confermarVl quante sbbizmo a cemunloarVi sen na_ all'insaputa della banca e senza preventiva cominciars 12 1 b

I gtra dal us. ohe cich nmon intendiemo sffettusre al_ autorizzazione. Clara l2 inserzlonl , mentre {1 testo della " Situazions M

; gum vorsamento per pubblicanioni FlEuATdanteol,evvemite s mostrs in_ ASBPER, Economato, Pubblicita, 1927, b. 1 del mese d1 dicembrs 1932 ci :urn‘- rimesso da Cod/. on. Dirszions
i sapata o Benza le neatra preventiva sutorizzacsione.w (17) Il contratto pubblicitario, stipulato D tw':"r S O:Hﬂ»x P«Hﬁb

E Vi restituismo pertanto una seccnds volta 1'accluse ricewvate,dl_ nel gennaio 1923 fra la Societa Manzoni In attesa di V/. conferma in merito , per regolarita ,

di Milano e la Banca Popolare di Modena,
prevede la pubblicazione sulla Gazzetta
P RN P e A0k POBGEARS B MODENA dell’Emilia delle situgzioni.me.nsili una
IL Dirsttore volta al mese e due inserzioni mensili di
altri avvisi relativi alle operazioni bancarie
e alle cassette di sicurezza.
ASBPER, Economato, Pubblicita, 1923, b. 1 — -
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o Modina 22 Sovembre 1923
Camera i Commercio « Tnduslria :
o+ cModena
Froa 5430
et gpett, WANCA POPOLARE A1
- LODEEA
e Sex
e sard grato & Codssto Spett, Isthtute se Torrh
provredere al pagazents del prezZc pattuits
@W& par le inserzioni sul Bollattino Nensilas ai
quests Camers nell'anne correntse,in Lire Quats
Inmersionl wsul troosnte,
Hollstting Mensile Wel cont-mpe prege mi sia data conferma par

11 rinnova del sontratta per 1'annc 1324 ad
sguall oo ndizioni,
0 on distintn OSBATTANZA,

/ 1 presidents
B

(18, 19) Situazione mensile della Banca Popolare di Modena al 30 novembre 1923 pubblicata sul
«Bollettino della Camera di Commercio e Industria della Provincia di Modena», dicembre 1923,
Anno XXXIV, serie 2, n. 12.

ASBPER, Biblioteca

(20) In questa lettera del 22 novembre 1923 la Camera di Commercio e Industria di Modena chiede
alla Banca Popolare di procedere col pagamento pattuito per I'inserzione delle situazioni mensili
sul Bollettino e di confermare il rinnovo del contratto per 'anno 1924.

ASBPER, Economato, Pubblicita, 1923, b. 1
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Nel marzo del 1926 il giornale La vita commerciale. Giornale per la difesa degli
interessi del commercio, dell’industria, della finanza e dell’agricoltura, pubblica il
bilancio di fine anno della Banca Popolare di Modena, elogiando con dovizia di
parole I'ottimo andamento economico finanziario della banca, nonostante le
difficolta legate al periodo postbellico. La Popolare si sente in dovere di inviare
un assegno a scopo di rimborso per le spese di inserzione, ma allegando una
lettera in cui si precisa che «[...] in relazione al carattere strettamente locale
del nostro istituto, non curiamo di regola la pubblicita che a mezzo di giornali
della nostra provincia e che pertanto ci manca 'opportunita di valerci del pre-
giato vostro periodico. Vogliate pertanto astenervi per I'avvenire dall’effettuare
inserzioni per conto del nostro istituto».

A conferma di quanto gia ribadito, riguardo alla volonta di mantenere circo-
scritti i confini territoriali della pubblicita dell’istituto, intorno agli anni Venti
del Novecento, con I’'abbonamento alla Societa editrice Manzoni di Milano la
Popolare si garantisce la pubblicazione periodica delle “Situazioni mensili”
della banca e di altri “avvisi” relativi a servizi, come per esempio quello delle
cassette di sicurezza, su un quotidiano a tiratura locale come la Gazzetta
dell’Emilia. (17, 18, 19, e 20)

Durante il Ventennio fascista le modalita comunicative della banca assumono
un carattere pil pedagogico e persuasivo: la pubblicita, spesso ancora chia-
mata col francesismo réclame, si trasforma in “propaganda” e anche la Banca
Popolare di Modena tenta di adeguarsi ai nuovi format comunicativiampliando
le tecniche e i mezzi di divulgazione.

Nel 1922, per esempio, accetta di sperimentare una pubblicita aerea proposta
dalla Societa per lo sviluppo dell’aviazione civile “Ali d’Italia”, tramite il lancio
di tremila manifestini recanti tutti i dati informativi sull’istituto di credito. (21)
Nel 1924 viene promossa I'inserzione della pubblicita della banca sui libretti
dei caseifici per gli anni 1925 e 1926. La distribuzione di venticinquemila libretti
per la registrazione giornaliera del latte nei caseifici viene reputata una buona

(21) ASBPER, Economato, Pubblicita, 1923, b. 1
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opportunita per farsi conoscere e per promuovere i nuovi servizi
offerti dai Magazzini generali costruiti dalla Popolare nel 1923 in
Villa Santa Caterina a Modena, a vantaggio dei produttori e com-
mercianti di formaggio grana. Il deposito di forme di parmigiano
nei Magazzini avrebbe consentito I'erogazione di prestiti su pegno
e in questo modo la banca sarebbe riuscita a coniugare un’attivita
strettamente legata all’economia agricola modenese come quella
della stagionatura del parmigiano con una tradizionale operativita
creditizia come quella dell’anticipazione di somme di denaro ga-
rantite, in questo caso, dal deposito del formaggio. (22)

In questi anni diventano pil frequenti le pubblicazioni di inserti
pubblicitari su riviste e giornali “di regime”, ma sempre a diffusione
prevalentemente locale, come nel casodella
rivista Milizia. Organo della settantaduesima
Legione Luigi Farini, con sede a Modena o
del mensile Mutina, periodici dove alla pub-
blicita della Popolare si affiancano quelle
delle altre principali banche modenesi,
come il Banco San Geminiano e la Cassa
di Risparmio di Modena. (23, 24 e 25, 26)

(22) La pubblicita della Banca Popolare di
Modena & presente sulla copertina dei libretti
dei caseifici in cui viene registrata la produzione
giornaliera del latte.

ASBPER, Economato, Pubblicita, 1924, b. 1

(23, 24) «Milizia. Organo della Legione Farini
(72)», aprile 1926, Anno |, num. 3. Nel 1926 fra le
voci inserite nella pubblicita della banca sulla
rivista mensile si da spazio al Magazzino per il
deposito e la stagionatura del formaggio grana in
grado di accogliere «oltre 50.000 forme».
ASBPER, Economato, Pubblicita, 1926, b. 1
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BUCCURSALI a:

Carpi

Finale Emilia
Mirandola
Pavullo
Sassuolo
Vignola
AGENZEIE a:

Conecordia
Fiumalbo
Pievepalago

Rappresentante per la Pro-
vincia di Modena del
Banco di Napoli e del
Banco i Sicilia.

DEPOSITI AL 28 FEBBRAID 1926
L. 70.000.000

Magazzina per il deposito ¢
la stagionatura del for-
maggio di qrana. Capa-
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(25, 26) Pubblicita della Banca (27) La Banca Popolare non gradisce
Popolare di Modena sullarivista  la pubblicazione non autorizzata sul
«Mutina», Gennaio 1929, settimanale di regime «Fiamme Nere.
Annoll, n.1. Giornale di battaglia» di alcune «righe
ASBPER, Economato, Pubblicita, ~ improntate a sincerita e plauso»
1929, b.1 e sirifiuta di pagare le spese.

ASBPER, Economato, Pubblicita, 1926, b. 1
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(28, 29) Il 2 febbraio 1932 il
giornale Il Popolo d’Italia scrive
alla Banca Popolare per proporre
una pubblicazione monografica
sull’istituto bancario. Il 23 febbraio
1932 la Banca Popolare risponde
negativamente, con la seguente
motivazione: «[...] per una delibera
di massima del nostro Consiglio
d’amministrazione e, dato il
carattere strettamente locale del
nostro istituto, non ne curiamo

la pubblicita che a mezzo del
quotidiano locale e limitatamente
alla pubblicazione della situazione
bimensile».

ASBPER, Economato, Pubblicita,
1932, b.1

f

® Tl Popolo dTtalia

UEFICIO MONOGRAFICO

L T QM&B H?ME Inhhrm_iﬂ;ﬁ'f]. —

¥o,/BE Wik BOCEHETTE . 8 - Teisl, B8L564

Spett. BANCA POPOLARE DI MODENA
MODENALA

I1 "Popolo d'Italia” inizierd col proseimo Marzo la pub=
blicazione di una roova rubrica intitolata “Forze economiche della
Nazione®. Tale rubrica vucle essere la rassegna degli enti italia=
ni che, nel campo della finanza, dell'industria, del commercio e
dell'agricoltura, rappresentine gengli vitald, grandi o pleeall,
nella compagine delle forze produttive nazionall.

Sarh, pertanto, una serie di monografie {cui & addetto
un apposito Ufficic) ognura delle quali {llustrerh l'attivitd d4i
un'azienda, la sua organizzarzione, le sue finalitd, le sue funzics
ni nel vasto quadro dell'economis italiena. In pari tempo, Ogni
moncgrafia costitulrd una valorizzazione pubblicitaria di primiss
pime importanza per 1'azienda singola; valorizzariona tanto maggios
re in quanto mantermta in forma sobria e agile, corradata, sopras
tutto, di fattl e di cifre.

Foi deslderismo vivamente che, in guesta rassegna, non
manohi 11 Kome della ¥s/ Spettabile Banca, e Vi preghismo d'inviars
ol tutti 1 dati necessarl perché il nostro Ufficio provveda s com=
pilere la monografiam, di cui Vi saranno inviate le bozsze assieme
aol preventivo di apesa.

Tra 1 dati, che Vi preghiamo di farci avere nella forma
pifi dettagliata e precisa, riteniamo indispeneabili sopratutto 1
ssguenti, sul gquall vorrete cortesemente diffonderVi: origine e
fondaziona del Vostro Ente; organizzazione; sviluppo; statistiche;
nomi e cariche dei Vomtri dirigenti.

Restiamo in attesa di un Vs/ gradito riscontro.
Saluti fescisti.
11 Popolo d'Italia

UFFICI0 MONCGRAFICD

| ARICEVUTO 1L} o7 2P
g « 4%./
3
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ofxe
Sapreteria hl 23 febbralo 1932/

spettablle
ufiicio Monograflco

del "Popolo d'Italia"
via Bocchetto n,B HE I L & O

A pregiate Vostre 2 e 20 corr/ Mo/bg,
gl preglamo gomanicarvi che,per una deliberae di mas=
atma dsl noatro Conalglio d'amiinistraslons,s dato 1l caratters
strettazente locale del nostro Istitute,non ne curiamo la pubbli
eitd che & meszzo del quotidianc locals,e limitatamente alla pub=
blicazions della situazlons bimenaile,=
1 manca pertanto 1'oppartunitd 41 aderire alla Vastra offers
tu 41 pubbliears una monogralls rimurdantssl sul Vostro praglato
glornale.=
¥i porgiamo son 1'imcontro 1 nostrd distinti anlutl.=

BANCA POFOLARE DI WMODEHA
I1 Direttore
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(30) Pubblicita

della Banca Popolare
di Modena sull’'opuscolo
della Fiera cavalli e
Corse al trotto, citta di
Modena, anno 1928. E
presente la consueta
dicitura promozionale:
«Eseguisce tutte le
operazioni di banca».
ASBPER, Economato,
Pubblicita, 1928, b. 1

Mantenendo il criterio adottato da tempo di non spingersi oltre i confini locali
nel dare notizie della propria operativita, ma anche per garantire alla banca
una sorta di neutralita politica, nel 1926 ci si oppone alla pubblicazione di un
inserto sulla banca sul giornale Fiamme Nere. Giornale di battaglia e nel 1932
si opta per non aderire alle richieste giunte dal giornale di regime I/ Popolo
d’ltalia per una pubblicazione monografica sulla Popolare. (27, 28 e 29)

Negli anni Trenta e soprattutto Quaranta si intensificano le partecipazioni agli
eventi sportivilocali, alle gare calcistiche e ciclistiche e all'esposizione agricola,
commerciale, industriale e artigiana organizzata dalla Societa modenese per
esposizioni fiere e corse di cavalli che si tiene, dal 1938, una volta all’anno in
concomitanza col periodo pasquale. In questa occasione, oltre all’esposizione
fieristica vera e propria, vengono organizzate corse al trotto di cavalli, concorsi
ippici, tornei di tennis, esposizioni di cani al guinzaglio. Alla banca é riservato
uno stand dove, di solito, espone forme di parmigiano e spesso I'allestimento
dello stand avviene in collaborazione con le altre banche modenesi alle quali,
complessivamente, & destinata un’area dedicata. Nei depliant, prodotti in oc-
casione di quegli eventi, gli spazi riservati alla promozione di banche e altre
attivita commerciali o professionali diventano una consuetudine e ogni anno
la pubblicita della Banca Popolare di Modena si posiziona sempre nelle stesse
pagine, proprio la dove il lettore si aspetta di ritrovarla. (30,31 e 32)

CITTA DI MODENA

mwo (L]

GALLONI & BERTALZON I

(31) Opuscolo pubblicitario
delle Manifestazioni
primaverili modenesi. Corse
al trotto. Fiera di Modena.
Fiera esposizione cavalli,

21 aprile - 12 maggio 1940.
La Fiera di Modena era nata
solo due anni prima e oltre
alle esposizioni agricole,
industriali e artigiane,
viene dato particolare
risalto alla “Grande mostra
casearia”. La pubblicita
della Banca Popolare
informa dell’esistenza di
un «impianto completo di
cassette di sicurezza presso
la sede di Modena» e di un
«Magazzino di deposito
formaggi della capacita di
oltre 65.000 forme».
ASBPER, Economato,
Pubblicita, 1940, b. 2
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Diventano frequenti anche le partecipazioni
sulle brochure di eventi teatrali in territorio
modenese. La Banca Popolare, come le altre
banche modenesi, il Banco San Geminiano e
la Cassa di Risparmio, promuove i suoi servizi
con il consueto cliché «tutte le operazioni di
banca», dando particolare risalto all’«<impianto
completo di cassette di sicurezza presso la
sede di Modena» e al «grande magazzino di
deposito e stagionatura formaggi».

(33, 34)

—_—

Banca Popolare

di Modena

per 1! Apricoltura, 11 Commercio e 1" Industrio
[ Doty Ao irvess Coogrerotlbvas )

FONIDATA NELL® ANNO 1M1

Succursall a:
Carpi, Finale E_, Mirandola, Pawvullo,
Sassuolo, Vignola.
Agenzie a:

Concordia, Fanano, Fiumalbo, Pievepelago.

Al 31 Gttobre 1931

Patrimonio Sociale 8.818.414.31
Depositi fidueiari 92.654.979.44

Magazzino per il deposito e la stagio-

natura del formaggio grana
Capacita oltre 50.000 forme

TUTTE i OPERAZIONI bi BANCA

|

COMNL MODENA FRC @)D

DELF R g e T T

NOVEMBRE
193] ax

<

T
is

A]
L)

(32) Numero unico

del Giornalino del
Campionato di calcio
di serie A per la partita
Modena-Bologna del
29 novembre 1931.

La pubblicita della
banca si attiene al solito
modello descrittivo in
forma di elenco delle
attivita e operazioni
bancarie.

ASBPER, Economato,
Pubblicita, 1931, b. 1
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(33) Libretto del Teatro comunale

di Modena per la stagione lirica del
Carnevale 1933.

ASBPER, Economato, Pubblicita, 1933, b. 1

(34) La Banca Popolare di Modena
inserisce in seconda di copertina la

sua pubblicita sul libretto del Teatro
comunale di Modena per la stagione
lirica del Carnevale 1933.

ASBPER, Economato, Pubblicita, 1933, b. 1
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Il 9 ottobre 1933 '’Associazione tec-
nica bancaria italiana scrive una
lettera alla Popolare chiedendo di
partecipare alle celebrazioni della
“Giornata del risparmio”, ricorren-
te il 31 ottobre, facendo presente
la convenienza di tale partecipa-
zione. La giornata mondiale del
risparmio era nata a seguito del |
Congresso Internazionale del Ri-
sparmio, tenutosi nell’ottobre del
1924 a Milano presso la sede della
Cassa di Risparmio delle Provincie
Lombarde allo scopo di inserire
nei programmi educativi nazionali
la disciplina del risparmio, inteso
come strumento per un buon uso
del denaro, da apprendere fin dai
livelli scolastici primari. La Banca
Popolare di Modena aveva iniziato
ad aderire al programma annuale gia
dal 1930, come si legge nel verbale
della seduta del Consiglio del 29
ottobre di quell’anno, in cuisiappro-
va di «concorrere alla propaganda
per il risparmio con una pubblicita
straordinaria sul quotidiano locale
la Gazzetta dell’Emilia». (35, 36, 37,

38,39 e 40)

(35) Dal 1930 la Banca Popolare di Modena
aderisce alla Giornata mondiale del
risparmio che ricorre il 31 ottobre di ogni
anno, pubblicando inserti a tema sulla
Gazzetta dell’Emilia.

ASBPER, Economato, Pubblicita, 1931, b. 1
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(36,37 € 38) Bozze di inserti da pubblicare sulla Gazzetta

dell’Emilia in occasione della Giornata del Risparmio.
ASBPER, Economato, Pubblicita, 1931, 1933, 1935, b. 1
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(39) «[...] Pubblicheremo sulla
Gazzetta dell’Emilia una pagina
dedicata all’esaltazione del
Risparmio che, come tutti

gli anni, & particolarmente
incoraggiata dal Governo
Nazionale e dalle principali
autoritar. Cosi si legge sulla
lettera indirizzata alla Banca
Popolare di Modena I’8 ottobre
1932 dalla Societa editrice
Manzoni di Milano.

ASBPER, Economato, Pubblicita,
1932, b.1

(40) Lettera del 9 ottobre

1933 con cui I'’Associazione
tecnica bancaria italiana

invita la Popolare a celebrare
la Giornata del risparmio con
iniziative «dirette a diffondere
e valorizzare il principio del
risparmio».

ASBPER, Economato, Pubblicita,
1933, b.1

fornn n.r n;iﬁf’ art J?'#EL

‘H.r.d"]'

.-” vijﬂtﬁ?ﬁv\}_/i(tﬁ |
ﬁ(}i,ﬁ




46

Negli anni Quaranta la par-
tecipazione della Popolare
alle celebrazioni della Gior-
nata del risparmio diventa
piu attiva anche a seguito
dell’adesione, nel 1941, all’As-
sociazione di propaganda per
il risparmio e la previdenza
e come testimoniato dalla
documentazione presentein
archivio, in particolare alcuni
manifesti personalizzati col
nome della banca e carte as-
sorbentidadistribuire nelle
scuole modenesi, sulle quali
sono raﬂigurati, a stampa,
frasi educative sul risparmio
del denaro, e I'invito a fare
richiesta di cassettine salva-
danaio presso la sede della
banca o presso le filiali. (47,

42, 43, 44, 45 € 46)

(41) Nel 1940 la Popolare ordina
200 manifesti (immagine n. 42)
per la Giornata mondiale del
risparmio.

ASBPER, Economato, Pubblicita,
1940, b.1

(42) Manifesto per la Giornata

mondiale del risparmio del

31 ottobre 1940, personalizzato
col nome della Banca Popolare
di Modena.

ASBPER, Economato, Pubblicita,
1940, b. 1

CARLO PREDASS! - VIA C. EDERLE, 164 - TELEFOND M. 1881 - VERDNA
Waronn 1% ottobre 1940 EVIIL

Spatt/ DINEZIONE
Banca Popolare di MODENA

Nel ringraziarVi sentivamcnto per la squisive accoglienzs
vi confermo gquanto avete avuto la cortesis di ordinarmi ecirca lé nos
ta lornivure di menilestli,cartoline,celendari & clioes

H.200 mapilestl 70 x 100 a sei colori bozzetto QIORNATA MUKe
DIALE DEL RISPARMIO,. Prezzo lire 1,45 cadaunc,

¥.2,500 cartoline riproduzione atesso bozzetto prezzo L. 135 55

¥.2,500 calendarli a sei fogli,riproduzions in ofssel a sal
eolorl,su carta opaca pesante coms da camplons SottopestoVi e che Sara
mia presura farVi tensre, Consepna entro la prima quindicina del mese
di dicembre p.v. Prezzo lire 1,30 cedsuno, Merce francs stabilimento,
imballo al coBTO.

Fel ringragiarVi ancora & nell'sssicurar¥i la mia migliore
cura,vogliave gradire i miel distinti salutl,

JORNATA MONDIALE

AISPARNID

S0 TTOBRE 19340-XIX

BANCA POPOLARE DI MODENA
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FEDERATIONE NATIONALE EASBISIADELLE BANCHE POPOLAR

NAIAnuHISPAF |

31 OTTOBRE 1941-XX

(43) Manifesto per la Giornata
mondiale del risparmio del 31
ottobre 1941, personalizzato col
nome della Banca Popolare di
Modena.

ASBPER, Economato, Pubblicita,
1941, b.1

(44) Manifesto per la Giornata
mondiale del risparmio del 31
ottobre 1942, personalizzato
col nome della Banca Popolare
di Modena.

ASBPER, Economato, Pubblicita,
1942, b.1
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(45) Lettera con cui il Provveditorato agli
studi di Modena ringrazia la Presidenza
della Banca Popolare di Modena per il
ricevimento di carte assorbenti illustrate
da distribuire alle scuole del primo circolo
di Modena in occasione della Giornata del
risparmio del 31 ottobre 1940.

ASBPER, Economato, Carteggio,

forniture, lavori di manutenzione, spese di
rappresentanza, 1940, b.1

e

R. PROVVEDITORATO AGUI STUDI DI MODENA
K. BIMELIONE DSATRCA DI NOGEN
b T° oecol

o Adéi Efj oltobre I'}g.{}.lﬂ'

A A

329-T.xx°

On.Presidensa Banos Popolare

Modena

"o ricemuto s gradito 1'offerta dj
certs assorbenti illustrate,chs nella ricorren=
Za della fiornats Mondiale del Fisparmio di.
stribuird agli slunni dells Ecuole di questo
Circolo.

Dell'offerta,che mire a scopl aliamerie

te educatlivi,Vi ringrazio senlitaments,

I1 B*® Direttore didattioo

e . —
DEM A FUrJLERE B3

A
KiD3051¥ 20 x 40

oh | 4 o 1.-m.wl:.1.m?wni.m

oAy -;:v.w."u ALY 1hu~.~xml'

oo M

'Il':uu-l;,u 0(1{.';1. A {wti. d.m

1{}.«;‘-&%&\\! fara P‘r'\elll'-’*-‘ MADW .

CHIEDETE UN}
BANCA }

— PFRESSO LA =1

CHIEDETE UNA CASSETTINA SALVADANAIO ALLA
BANCA POPOLARE DI MODENA

— PRESSO LA SEDE CENTRALE O PRESSO LE SUE FILIAL! =

WAL c[im ;-l.r r‘b‘;‘i\mnkmw,

Hume iulu JL e adfeueort,

1 .

CASSETTINA SALVADANAIO ALLA
JPOLARE DI MODENA

rmomumm»-

(46) Carte assorbenti distribuite
alle scuole dalla Banca Popolare
di Modena per la Giornata del
risparmio del 31 ottobre 1940.
ASBPER, Economato, Carteggio,
forniture, lavori di manutenzione,
spese di rappresentanza, 1940, b.1
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A partire dal 1939 si conservano in archivio le prime attestazioni di calendari
prodotti dalla banca a scopo pubblicitario, da distribuire alla clientela come
omaggi di fine anno. (47 € 48)

Il pili antico calendario conservato risale al 1943 ed & costituito da sei fogli,
ognuno dedicato a due mesi, decorato con rappresentazioni artistiche legate ai
cambiamenti stagionali

della natura e del paesaggio.
(49, 50)

sh 1
ARDNINA TAFFERR] « TELEF. 28-90 « & 2 FORTALE W. B-3IFF & "_“ ]
PAREA 107036 IVIT |
E
Spottabile i B .
BAFCA FOPGLARE L 5 3

& ECDENL

Uuidec alle presants 1s bosse 44 ataspa della

dledture da inserire 1n ogrd foplio dai 'calins
diri clundewi ool relotivi oasbinsenti,onde a=
vers Vesoortens benestars prisa 41 promaguirs

oal IRTord

In tale Atteas, riggrosiesiovt  dis tinteeents
vl snlotiams,

37

(47) Lettera della tipografia Anonima Zafferri di
Parma del 10 ottobre 1939 con cui si consegnano
alla Banca Popolare di Modena le bozze di stampa
dei calendari olandesi ordinati, da visionare per
I'approvazione.

ASBPER, Economato, Pubblicita, 1939, b. 2

(48) Minuta della risposta inviata il 12 ottobre 1939
dalla Banca Popolare alla Anonima Zafferri di Parma
per precisare le diciture da inserire nei calendari
olandesi da stampare.

ASBPER, Economato, Pubblicita, 1939, b. 2

CUBAND R A

|
B ot s

(49) Calendario dell’anno 1943.
Mesi di gennaio e febbraio.
ASBPER, Calendari storici

Nella pagina seguente

(50) Calendario dell’anno 1948.
Mese di gennaio.

ASBPER, Calendari storici
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Una vera formalizzazione degli omaggi da
produrre per la fine dell’anno si ha nel 1950,
quando durante la seduta del Comitato con-
siliare del 30 giugno si verbalizza |a seguente
decisione, descritta complessivamente sotto
la voce “Propaganda”:
[..] Il Presidente fa rilevare al Consiglio
l'opportunita che anche la nostra banca
predisponga, come del resto viene fatto
da qualche anno da altri istituti della
piazza, materiale di propaganda da offrire
ey in omaggio alla clientela in occasione
della fine d’anno. Aggiunge che qualche
ditta ha gia sottoposto alla banca cam-
pioni di oggetti come agende, calendari,
quaderni, ecc. ed esprime il parere che
la scelta migliore possa essere fatta su
di un calendario che si stacchi da quello
usuale tipo olandese, distribuito fin qui
dalla nostra banca.
Il calendario realizzato nel 1951, a differenza
dei calendari olandesi, composti da 6 0 12 fo-
gli stampati, si presenta come un calendario
illustrato, su un unico cartoncino decorato
con disegni acquarellati di “Modena di una
volta” e un blocchetto di foglietti da staccare
mese per mese.

La produzione dei calendari prende decisamente

5. Defendente
s. Genoveffa ©
Ss. N. di Gasu

v
s
D
L|s. Amelia verg.
M |Epifania M. S. i
M| s. Luciano m.
G| ss. 40 Martiri
V| 5. Giuliano m.
S|s. Aldo erem. _
D |S. Famiglia e
L| s Modesto m.
13|M| b. Veronica
M
G
v
S
D
L
M
M
G
v
S

CALENDARIO
1948

5. llario vesc.
s. Mauro ab.
s. Marcello p
s. Antonio ab.
s. Prisca verg. (==
s. Bassano
5. Sebastiano
s. Agnese verg.
s. Gaudenzio
s. Raimondo
5. Babila vesc.
ISBttuagasirna
26|L |5 Paolam. 2
M| s. Elvira verg. = i
M| s. Cirille patr.
29| G| s. Agquilino pr. |
v
S

PBanca Popolare
oi 9llooena

FER LAGRICOLTURA IL COMMERCIO E L' INDUSTRIA
Societd Coaperativa a responsabilita limitaln
m sacials al 30.9.1947 L. 16,484,550 Inleramenle versalo
Riverve L. 54.211.369.80

Tutte le Operazioni di Banca

s, Savina matr.
k. Geminiano

' piede, tanto cheancoraoggirappresentaunatra- BANCA POPOLARE DI MODENA
Banta pupulare dl Mﬂd&ﬂﬂ dizioneacuilaclientela&fortemente affezionata. Pl ¢ CAIN | CATSALND . CONCOMAL TUL MCCHA + FHALL EMILK - MEANGOLA
PER L AGRICOLTURA 1L COMMERT) E LY IROLSTRIA

HORENTCHA - FAVULD - PIVEFILAGD - SASSOGLD - SAYRIHAMD |ales ) - ViMO0A |
Secherl  oporaiing @
Capitsls scciale &l 91T L s 4550 Hm-nh rrraiin
Felsrw L GLAIE W50

Tutte le Operazioni di Banca

(51, 52, 53, 54, 55, 56, 57, 58 € 59)

S i e 8 S . P i 1 b ex e, Gty b -
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o :Y.-l | : .I et

) GO TIFOGRAFL - MODENY i
TR e ) RS | j
e ——

(51) Calendario dell’anno 1951.
ASBPER, Calendari storici
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BANCA PO%ARE DI MODENA

[leagises waimch - SMLLWBINTD - VICHOIA - Agearia wel Marsio Bessess @ Sedens
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BANCA POPOLARE DI MODENA

Tl & CARF - CASMLIBO - CONCOFDAL - PIMALE TMLIA - WRASCOHLA |
FAVULLD MLL IBGHAMG - FEVEFILAGD - BABIGOID - LAWGRHAMD SR FAMARD
Fraposs Mobea) - DMLAMBIETO - VIGNOLA  dgenms mel Meroes Beems i Modeas

[
o i i e s s e s o 9 e S et j
a a

(52) Calendario dell’anno 1952.
ASBPER, Calendari storici

(53) Calendario dell’anno 1953.
ASBPER, Calendari storici

(54) Calendario dell’anno 1954.

ASBPER, Calendari storici

4I:E
Hiw
FRITRTN

Filish & CABM . CARMMBO - COMODRDA -
FAVULD MiL PBEMANWD - FMEVEMLLOO
[frazoes motes} - ERLAMBINTO . VIGHOLA - Ageeais el Maceis Boiass & Mides

| s e ey 4y B b et

e s Bt B

Nelle pagine seguenti

(55) Calendario dell’anno 1964.
Mesi di gennaio e febbraio.
ASBPER, Calendari storici

(56) Calendario dell’anno 1966.
Mesi di gennaio e febbraio.
ASBPER, Calendari storici

(57) Calendario dell’anno 1977.
ASBPER, Calendari storici

(58) Calendario dell’anno 1981.
ASBPER, Calendari storici

(59) Calendario dell’anno 1984.
ASBPER, Calendari storici
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| 1984 gennaio
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[[;] M m 1 MadrediDio 5. Antonlo
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m H ® m [ I. [ 5. Basileo e Gr. 5. Liberata vergine
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I MIRACOLI DELLA NATURA

MARTELLD

(60)

Dal 1958 al 1976, il
31 ottobre di ogni
anno, in occasione
della Giornata del
risparmio, la Banca
Popolare distribuisce
in omaggio alle
scuole alcuni
volumetti sulla
natura. All’interno
del volume la banca
pubblicizza i propri
servizi e inserisce
slogan educativi sul
risparmio.

ASBPER, Biblioteca
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LUIGI FENAROLI
TOSCO

Negli anni Cinquanta e Sessanta le modalita comunicative della banca non
subiscono particolari modificazioni rispetto al passato, pur ampliandosi no-
tevolmente lo spettro di azione dei contributi erogati per eventi e attivita e
incrementandosi il numero di inserzioni pubblicitarie su quotidiani e periodici.
Si segnala che nel 1959 sui registri del Comitato consiliare, organismo creato
nel 1946 per sollevare il Consiglio di amministrazione da alcune incombenze,
fra le quali «erogazioni di beneficenza e per opere di propaganda e pubblica
utilita», viene registrato per la prima volta il termine “pubblicita”, in alternanza
al termine “propaganda”.

Ogni anno continuano ad essere deliberati i cosiddetti “omaggi alla clientela”
costituiti tradizionalmente dai calendari e dalle agende contenenti «indicazioni
reclamistiche per la banca».

Dal 1958, per la ricorrenza della Giornata del risparmio del 31 ottobre, comin-
ciano ad essere pubblicati dall’editore Aldo Martello di Milano alcuni volumetti
a carattere scientifico e educativo «da consegnare alle scuole medie situate
nelle zone di influenza della banca». (60)

E solo con gli anni Settanta del Novecento che le tecniche di comunicazione
della banca subiscono un primo vero cambiamento, quando viene sentita I’esi-
genza di offrire un’immagine esterna dell’istituto che «ne valorizzi I'attivita agli
occhi del pubblico» e faccia sapere che la banca & all’avanguardia per mezzo
dell’'offerta dei piu moderni servizi bancari.

Anche Iattivita di beneficenza, da sempre svolta con impegno dalla banca, co-
mincia ad essere vista sotto un’altra luce: si intuisce che erogare finanziamenti,
soprattutto a sostegno di eventi e in particolare di manifestazioni sportive,
puo avere un ritorno in termini di immagine e si tratta quindi di un’attivita
da potenziare proprio perché pu0 arrecare un vantaggio indiretto all’istituto
bancario.

Si capisce la necessita di rivolgersi non piu solo ai giornali, ma di scoprire
altre forme di comunicazione e si percepisce in maniera chiara 'opportunita
di partecipare ad eventi locali, quali fiere, manifestazioni sportive, artistiche
e culturali per aumentare i contatti con la clientela.

Comincia anche a sentirsi I'esigenza di un riassetto dei servizi e degli uffici della
banca che avrebbero dovuto occuparsi della comunicazione e della pubblicita
e I'ufficio economato viene affiancato dall’ufficio segreteria.

Nel 1972 in occasione dell'innovativa introduzione sul mercato modenese della
carta di credito VISA-Bankamericard ci si rende conto che la comunicazione
dei prodotti e dei servizi della banca deve essere ripensata in modo nuovo.
Frail 1973 e il 1974 viene avviato anche il nuovo servizio dei “Prestiti persona-
li”, consistente in finanziamenti di importo limitato, erogati senza la richiesta
di particolari garanzie, ma soprattutto creati allo scopo di agevolare diverse
categorie di clienti per la realizzazione di specifici bisogni, dall’arredamento
della casa, all’acquisto di un’automobile, alle spese di matrimonio, a un viaggio.
Nasce un modo nuovo di “fare banca”: si intuisce 'immensa potenzialita dei
servizi che possono essere rivolti alla clientela, una clientela che si comincia
a recepire in modo molto pill composito rispetto al passato. Non sono piu
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(61) In questi due

manifesti dei primi

anni Settanta

I'impostazione

grafica si presenta

ancora molto legata

alla tradizione

pubblicitaria della solo le aziende i clienti privilegiati, anche i privati iniziano a rivestire un ruolo

banca e si avvale di sempre pill importante per |'attivita della banca.
un semplice testo

descrittivo in bianco ~ Maggiori servizi e offerte richiedono uno sforzo di comunicazione molto piu
e nero, ma tenta grande e soprattutto 'uso di strumenti e tecnologie nuovi, capaci di colpire I'im-
per la prima volta di maginario della potenziale clientela. Incrementando e rinnovando al contempo
usare un linguaggio & . P ) T ) T _p

che arrivi a fare leva strade gia battute in passato: partecipazioni a fiere, sponsorizzazioni sportive,

sui sentimenti della cartoncini, locandine e manifesti dedicati ai prodotti promossi dalla banca.

gente. . S e . e . .
ASBPER, Pubblicita, | primi tentativi di rinnovamento dell'immagine fatti all'inizio degli anni Settanta
Raccolta di manifesti rimangono ancora molto legati a un’impostazione didascalica del messaggio

e locandine, 1973

che si vuole comunicare e graficamente non si discostano molto, addirittura,
dai primissimi annunci ottocenteschi in bianco e nero, come si pud vedere
negli esempi sottostanti (61):

mdﬂmfﬁm

a noi § St
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retlperzaare il s s ndas.
Qffrarome wnm wamees o srrind dennmin orahle,
B nrppirses mevider
Compvamp 1 raley dilla cermia.
dolly pursionrza, dails oedvalied,
avmr indiarkrier il il et
Porids faty o prerar gukions derenir e e
8 werade.

Lintroduzione dell’'uso del colore costituisce un grande cambiamento e so-
prattutto si coglie il desiderio di dare pil movimento alle immagini, di slegarle
dalla rigidita strutturale che avevano sempre avuto.

Il 1973 rappresenta I'anno di svolta del sistema di comunicazione della banca
perché per la prima volta si pensa di promuovere singoli prodotti e servizi,
realizzando una campagna pubblicitaria specifica per ognuno di essi. (62)

BANCA POPOLARE DI MODENA
Fondata nel 1867

(62) Dal 1973 si comincia a differenziare la pubblicita per singoli prodotti o servizi della banca
e si da finalmente spazio al colore.
ASBPER, Pubblicita, Raccolta di manifesti e locandine, 1973

65



66

Scatedenze,
Tante da perderci la testa

BANCA
POPOLARE
DI MODENA

Socrelid Cooperativa arld
Fomalittar wel 1867

Aealy Crwirale

Via 5. Carrfa, 8/20
41000 Maodleng

Nello stesso tempo si comincia a ritenere opportuno individuare i destinatari
dei messaggi pubblicitari e quindi dei prodotti finanziari creati per soddisfare
le esigenze di singoli segmenti di clientela: la banca si apre al mondo del mar-
keting, a quel ramo dell’economia che si occupa di descrivere il mercato e il
comportamento delle aziende e dei consumatori che ne fanno parte e le cui
strategie consentono di creare il prodotto giusto sulla base dell’analisi delle
ricerche di mercato.

(63) In questo manifesto del 1973 si pubblicizza il servizio di conto corrente per risolvere i
problemi legati alla gestione delle scadenze dei pagamenti e, per convincere la potenziale
clientela, si utilizza per la prima volta un’immagine di forte impatto emotivo, lasciando perd

ancora molto spazio alla parte descrittiva.
ASBPER, Pubblicita, Raccolta di manifesti e locandine, 1973

ALLA BANCA POPOLARE
DI MODENA CE...

. SERVITE L SERNTG
L SERYLID TITOL PRESTITI MERSOMAL BN LE HICLAD

1L, SEFVLEID

IL SEFATRG
L SERYLI LE ASING PRLETITI AL LANTHRD ANTECIPATIONI S5 MERCE

..TUTTO QUELLO
CHE CHIEDI AD UNA BANCA.
ED ANCHE DI PIU

Per la prima volta vengono coinvolti studi
grafici esternialla banca e prendono forma
alcune innovative campagne pubblicitarie
per la promozione dei prestiti personali
che fanno largo uso dell’affissione dei
manifesti sui muri della citta.

Nascono cosi alcuni manifesti emblematici
del nuovo modo di pensare e di comunicare
della banca. Soprattutto la veste grafica
subisce un cambiamento e si fa un largo
uso del colore. Nonostante i tentativi di
ammodernamento dell’immagine non si
puod non evidenziare come la comunica-
zione dei contenuti sia ancora legata al
passato: il prodotto viene spiegato minu-
ziosamente nei dettagli e il messaggio &
reso esplicito in tutti i suoi aspetti. (63)
Nel 1975 sono due i manifesti piu rappre-
sentativi del nuovo corso intrapreso a
livello comunicativo. Il primo & un manife-
sto murario intitolato Alla banca Popolare
di Modena c’é in cui sono rappresentati,
ancora in modo cumulativo, alcuni servizi
offerti dalla banca. La campagna pubblici-
taria prevede che al manifesto siaggiunga
anche la distribuzione al pubblico di un
fascicolo in cui sono descritti, pagina per
pagina, i singoli servizi. (64)

(64) Manifesto murario del 1975 in cui si offre
ancora una volta una visione d’insieme dei servizi
offerti dalla banca, sostituendo pero la parte
descrittiva con una rappresentazione figurativa
di tutte le attivita bancarie.

ASBPER, Pubblicita, Raccolta di manifesti

e locandine, 1975
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tinascevicino

Il nuovo sportello della
Banca Popolare di Modena

a CadiSola

Ca di Sola, Strada Statale per Vignola 569

(65) Ti nasce vicino.
Questo manifesto
esprime in modo chiaro
il concetto di “vicinanza”,
uno dei valori di
riferimento della banca
e proprio per questo
motivo é stato scelto per
la copertina del presente
Quaderno.

ASBPER, Raccolta di
manifesti e locandine, 1975

[l secondo € il manifesto Ti nasce vicino,
realizzato nel 1975 per I'inaugurazione
della filiale di Ca di Sola, localita vici-
na a Castelvetro di Modena, in cui &
rappresentato un pulcino che esce da
un uovo/salvadanaio. Il gradimento di
questo manifesto - che esplicita per
la prima volta uno dei valori chiave
della Banca Popolare di Modena, la
“vicinanza” - fara si che, con le va-
rianti opportune, venga utilizzato per
altre inaugurazioni di nuovi sportelli
o filiali. (65)

Nel 1976 esce |la prima campagna pub-
blicitaria a favore del prestito perso-
nale, servizio nato in realta nel 1974
e lanciato, in prima battuta, da una
modesta attivita di promozione che fa-
ticaasuperare ladiffidenza del privato
nei confronti del credito bancario con-
cesso senza garanzie, solo “sull’onore
del richiedente”. La nuova pubblicita,
unita a un’intensa attivita di sviluppo
svolta direttamente agli sportelli, fa
finalmente presa sulla clientela e il
servizio si espande in tempi rapidi. (66)
La pubblicita pili riuscita, sempre mira-
ta ai prestiti personali, & sicuramente
quella cosiddetta della “Fragola blu”,
66) Uno dei primi manifesti che, a meta

degli anni Settanta, cominciano a pubblicizzare
il servizio di prestito personale rivolto,

in particolare, alla clientela privata.

ASBPER, Pubblicita, Raccolta di manifesti
e locandine, 1976

qualsiasi tentazione
potrebbe essere pil cara
domani.

bloccane il prezzo oggi stesso

chiedi un prestito personale alla banca popolare di modena
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(67) La “Fragola blu”
realizzata nel 1979
rappresenta la prima vera
campagna pubblicitaria
moderna della banca,
affermandosi fra le
migliori pubblicita
realizzate a livello
internazionale.
ASBPER, Pubblicita,
Raccolta di manifesti

e locandine, 1979

(68) Manifesto realizzato
nel 1978 dal vignettista
Alberto Fremura per la
sesta “Corrida di San
Geminiano” patrocinata
dalla Banca Popolare

di Modena.

ASBPER, Pubblicita,
Raccolta di manifesti

e locandine, 1978

..l'impossibile chiedilo alle fate...

prestiti personali
della Banca Popolare di Modena,
per realizzare il possibile.

realizzata nel 1979 da Dialmo
Ferrari, storico collaboratore di
Arnaldo Pomodoro, dello Studio
Grafici Associati di Modena. (67)
[ manifesto utilizzato per questa
campagna pubblicitaria, viene
inserito nel 1982 nella autorevole
rivista Graphic Posters '82, insieme
alle migliori pubblicita realizzate in
quegliannialivellointernazionale.
Nel1978 si pensa di dare nuova ve-
ste ai manifesti per le sponsorizza-
zioni pil significative come quella
per la“Corrida di San Geminiano”,
tradizionale corsa podistica che,
dal 1973, si tiene ogni anno il 31
gennaio, in occasione della festa
del Santo Patrono di Modena.
Il patrocinio della Popolare era
iniziato nel 1977 e, per la sesta
“Corrida” del 1978, il manifesto
viene realizzato dal famoso vi-
gnettista Alberto Fremura. (68)

Nel 1981, per la festa dello sport
organizzata dal Centro sportivo
italiano, viene incaricato della re-
alizzazione del manifesto un altro
disegnatore famoso, Jacovitti, che
continuera a collaborare anche

LAMMIMISTRAZIONE COMUNALE DI MODEMA - ASSESSORATO ALLO SPOAT E TEMINC LIBERC PROLSECAT LA

6 CORRIDA
DI 5. GEMINI

PATROCINATA DALLA
BANCA POPOLARE
DI MODENA

ORGAMNIZZATA DALLA
5.5 LA FRATELLANZA
CONI/ADAL

GARA PODISTICA NAZIONALE
SU STRADA APERTA ATUTTI
PERCORSO: Km. 12
MODENA-COGNENTO-MODENA

ISCRIZION!
DAL 16 AL 30 GENNAIQ 1878
PRESSO LA "
S5 LA FRATELLANZA ;
VIA 4 NOVEMBRE, 25 .
MODENMA - TEL 216006 N
RITROVO DEI PARTECIPANTI m;"‘
PRESSO IL PALAZZO DELLOD
SPORT ALLE ORE 13 ()
E PARTENZA ALLE g o
ORE 14,30 bt
DEL 31 GENNAIO 1978

ATUTTI | CONCORRENTI
SARA OFFERTO

IL PETTORALE Di GARA,
ED UNA MEDAGLIA D1
PARTECIPAZIOME
OLTRE AL TROFED
BANCA POPOLARE DI MODENA
SAHANNO ASSEGMATI
NUMEROCS! ALTRI PREMI

F.fp R
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TROFEOD
BANCA POPOLARE DI MODENA

ORGAMNIZZATA DA:
Comune di Pavullo - Mo Comune di Serramazzoni - Mo
Consiglio C.5.l. - Modena Comunita Montana del Frignano
A. S. Atletica Frignano - Pavullo

PAVULLO 11 - 12 APRILE 1981 - Campo d'Aviazione

Alllevl - Juniores - Senlores m.t.

(69) Manifesto disegnato nel
1981 da Jacovitti per la “Festa
dello sport” sponsorizzata dalla
Banca Popolare di Modena.
ASBPER, Pubblicita, Raccolta

di manifesti e locandine, 1981

(70, 71 e 72) Uadozione

dello sportello automatico
“bancomat” rappresena
un’importante svolta dei
tradizionali servizi offerti

dalla banca. La campagna
pubblicitaria vuole comunicare
la disponibilita del servizio 24
ore su 24 attraverso I'immagine
della citta vista nei diversi
momenti del giorno.

ASBPER, Pubblicita, Raccolta

di manifesti e locandine, 1983
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in seguito con la banca per nuove campagne
pubblicitarie. (69)

Fra le ultime pubblicita importanti realizzate
dalla Banca Popolare di Modena, prima della
trasformazione in Banca Popolare dell’Emilia
nel 1983, si ricorda quella relativa al lancio del
“bancomat”. Il nuovo prodotto rivoluzionail rap-
porto della clientela con la banca offrendo una
continuita di servizio inimmaginabile prima e il
messaggio comunicato dai manifesti parla alla
gente facendo leva sulle emozioni. (70, 71 € 72)
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| | Consorzio Banche Popolari
‘L Cooperative Emilia Romagna
CoBaPo

:ﬂ::ll.-'q,: s - Via Amendols, B - Tel 090431001 2 liesnj ‘
Telan CXHBARCH 380055 . Telocogpder 031733 38 400 " I luglio. 1987
wagur, fi i -1

anil Generali delle
HE POPOLARI adererti

Lora Sedi

Lonsorzio: Use del sinbole o del logotfpe.

) Ci preme comunicare che 11 i i
nistrazione, nella seduta del 24 g1 ugn:ﬂ::;fssﬁn;.:g;hg; feoei
af rivolgere una raccomandaziong o tutte le Bdl:fht udtren:.-:w
p-erfhl- acottfno nelle rispettive carte sd inm specie in guelle
destinate alla circolazions csterna i1 siebolo del Consorzio,

secondo 11 modello che unise
rente a COBAPQ®. uniama, seguito dalla fndicazione “Ade-

I1 Consigiio ha ritenuto che 1°
e 1'adozione del sisbalo
e cel logotipe del nostro Lomsorzio esteriorizzd 1a coesiong E-J

sistente entro 1] i
4 nosiro Gruppo @ comtribuisca a' cemencarls wie

Untano 11 modells 1n color
¢ del mostro sfebolo e del
r:;:t!;w logotipo dal quale patranno sssers ricavate della ri-
Produtioni ricatte, sia in colore, sia al tratto

Per gquanto riguarda la ri
: predurione al tratto e
poted riferirs a gquella in testa &) presents foglio. 2l

Riguardo 1 eolori del nostro Simbolo, facciamo pre-

sente che sono 11 rosto ed {1 giall
et ['] 0, come da modello, entrambi

Ringrazi 4
st [l ama per 1'attenzione ed invismo 1 saluti pil

L
t ¥

(73) Nel 1987 il COBAPO, Consorzio Banche Popolari, sollecita la Banca Popolare dell’Emilia
a utilizzare il logo del Consorzio sulla carta destinata alla circolazione esterna per sottolineare

I’adesione al gruppo bancario.
ASBPER, Marketing, Relazioni esterne, Pubblicita, 30007. Enti/associazioni collegate, COBAPO, 1983-1989, b. 1

CoBaPo

Con gli anni Ottanta aumenta quindi la consapevolezza del ruolo strategico
ricoperto dalla pubblicita. Anche gli organi dirigenti della banca ne prendono
atto e sentono la necessita di ampliare la propria sfera di azione aderendo alle
campagne pubblicitarie promosse dal COBAPO, Consorzio Banche Popolari,
nato nel 1974 per coordinare I'azione fra gli istituti aderenti e attuare una fattiva
collaborazione anche a fini promozionali e pubblicitari. (73)

Nel1983 assistiamo alla prima importante trasformazione della Banca Popolare
di Modena, che a seguito della fusione per incorporazione della Banca Coo-
perativa di Bologna si espande a livello territoriale e modifica il proprio nome
in Banca Popolare dell’Emilia. In questa occasione viene creato per la prima
volta un logo della banca, denominato “il portafoglio”, disegnato dal designer
AG Fronzoni. (74, 75)

Le campagne pubblicitarie promosse in questi anni si riferiscono a prodotti
pensati per specifici segmenti di clientela e comincia a farsi strada il concetto di
“fidelity”, realizzato attraverso la proposta di operazioni promozionali collegate
al nuovo prodotto da fare conoscere, come gadget, sconti, concorsi a premi,
tessere bancomat mirate, giornalini, libretti di deposito dedicati.

Nel 1986 viene lanciato da tutte le banche aderenti al COBAPO il servizio “Ri-
sparmio jeans” dedicato ai giovani tra gli otto e i diciotto anni e, come si legge
in una circolare della banca, finalizzato a «incrementare la raccolta, ma anche
e soprattutto a rendere familiari i servizi di banca ai giovani ed ai giovanissimi
e attirare, tramite loro, le rispettive famiglie». Con I'adesione al “Risparmio
jeans” il giovane ha accesso a un libretto personale e diventa socio del “jeans
club international” ricevendo la “club card” con la quale ogni due mesi pud
ritirare il giornalino “Mike”, una pubblicazione riservata ai soci del club. Per il
lancio del nuovo servizio si prevede di utilizzare anche la radio e le televisioni
locali nei programmi seguiti dai giovani. (76, 77)

Nel 1988, sempre in collaborazione col COBAPOQO, viene lanciato “Conto D”,
pensato come un pacchetto di servizi riservati esclusivamente alla clientela

Nelle pagine seguenti

(74, 75) Nel 1983 la Banca Popolare di Modena diventa Banca Popolare dell’Emilia. Nasce il logo
della banca insieme a un restyling grafico innovativo del nome “Banca Popolare dell’Emilia”.
ASBPER, Pubblicita, Raccolta di manifesti e locandine, 1983

75
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E’ proprio quasto che Fazienda itakana che opera
con lestero cerca. La sscurezza che | propri
interessl commarciall skano afidall ad una Banca
cha realmente sia in grado di operare non soko con
professionalith ¢ empestivith sul van mencati ded
monda, ma sopratiufio che sia abituata a faro
nella considarazions @ nel rispatio che e dervano
da una sua presenza concrata sulle principall
plazre finanziare internazionall, da una affidabile
@ vasta rebe di partners qualificati in ogni stalo
estero, dalla panecipazione affva al grandi progefti
tecnologici per la trasmissione dei dati.

Una considerazione e un rispetto di cul godono
con nod tutti | nostr cienti. Chi va verso il monda
pariendo dalla Banca Popofare dellEmifia, parte
con fufti e due | piedi giusti. Sia guello cha rasta in
Italia, sia qualio che appoggia nel manda.

[T

Operare
con ’estero
alla pari.

0 Bancapopolaredell’Emilia

Partrwr dw Ditugpe Aeza Moed Ei

P ML & NG B
Necedora, bong Kong, Londr, Mosca. Kuors Dwite, Fiomg
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femminile, comprendente una polizza
assicurativa, convenzioni con esercenti,
sconti su abbonamenti a rotocalchi

femminili, omaggi dedicati.
— [ Perlavisuslizazione del nuovosenvirio

e s ™ |o studio grafico incaricato del lancio
del nuovo prodotto propone «un’im-
magine accattivante e convincente, ma
soprattutto che solleciti e identifichi
una donna in gamba, concreta che sa
pensare a sé stessa con responsabilita
senza pero I'eccesso efficientista della juppie (young urban professional) o la
durezza della managerin carriera: una donna con i piedi per terra che si occupa
del suo lavoro, della casa, della famiglia con serenita». Fa sorridere il richiamo
a stereotipi socio-economici tipici della fine degli anni Ottanta e, nello stesso

(76, 77) “Risparmio jeans” & il primo servizio a tutto tondo finalizzato ai giovani under 18.
ASBPER, Pubblicita, Raccolta di manifesti e locandine, 1986

la donna d'ogg?reulizzu il

mani.

Banca popolare
dell’Emilia Romagna

Sta arvivando la primaverd...
sta arrivando
fl J:::DHCJ

CONTO ) Do

il comta corvemte della f.{mmu maderia.
Per te fioriranno nnove oppovianitd,
mnone facilitaziond ¢ fanti maond
od esclusivl vantagei

N oltabos L TN :-.-. ;"lﬁﬁitﬂﬂﬂ T ———

tempo, non pud sfuggire come I'immagine della donna tipo a cui si rivolge il
servizio appaia ancora legata a un immaginario che imbriglia il ruolo femminile
in modelli superati e slegati dalla realta. (78, 79)

Negli anni Novanta, la Banca Popolare, ora Banca Popolare dell’Emilia Ro-
magna, a seguito della fusione per incorporazione della Banca Popolare di
Cesena avvenuta nel 1992 (80), rivede criticamente alcune promozioni degli
anni precedenti, ma soprattutto capisce la necessita di adottare in pieno I'in-

(78, 79) Nel 1988 nasce “Conto D”, un conto corrente pensato per la clientela femminile,
arricchito da servizi, convenzioni e omaggi che lo rendono particolarmente accattivante.
ASBPER, Pubblicita, Raccolta di manifesti e locandine, 1988

79
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sieme di attivita e processi promossi dalle politiche del marketing aziendale. Cio
e confermato dalla decisione presa dal Comitato di Direzione della banca in data
20 ottobre 1994 in cui si dice che

[..] &€ emersa l'esigenza che il supporto pubblicitario delle iniziative sia strut-
turato in modo pil organico, cosi da evitare gli effetti dispersivi insiti nella
proliferazione di messaggi in depliant dedicati a singoli prodotti o servizi, qualche
volta anche carentisotto il profilo dell’'aggiornamento. Viene pertanto stabilito
di porre allo studio la strutturazione di comunicazioni mirate non al singolo
prodotto o servizio, ma al segmento (famiglie, artigiani, imprese, ecc...) cui i
prodotti sono indirizzati. Viene altresi stabilito che gli uffici interessati valutino
I'opportunita di far ricorso a societa specializzate del settore, per lo studio di
soluzioni tecniche atte a soddisfare le esigenze di cui sopra ed insieme, a dare
il necessario risalto all'immagine della Banca, anche nell’altre varie forme di
comunicazione pubblicitaria.

Alla luce della nuova linea di comunicazione avviata si deve interpretare il lancio
diun nuovo libretto di risparmio rivolto ai giovanissimi e destinato ad affiancare il
precedente prodotto “Risparmio jeans”, ritenendo che «la sua immagine, rimasta
sostanzialmente immutata nel tempo, sia andata progressivamente perdendo
incisivita sui destinatari».

Il nuovo prodotto dedicato ai giovanissimi viene denominato “Conto 44 Gatti”,
riprendendo il titolo della canzone vincitrice dell’edizione 1968 del concorso
canoro dello Zecchino d’oro programmato ogni anno su RAI 1.

La Banca Popolare, attraverso la promozione del “Conto 44 Gatti”, si propone come
istituto capofila dell’iniziativa benefica collegata allo Zecchino d’oro assicurando
il servizio della raccolta dei versamenti delle offerte di beneficenza e in questo
modo, per la prima volta, la banca ottiene un passaggio pubblicitario sulle reti
televisive a livello nazionale.

Aumentano i gadget e i servizi collegati al “Conto 44 Gatti”: giornalino, sconti,
adesione al club “Gattimatti” e carta socio, concorsi di disegno nelle scuole, ingressi
gratuiti ai parchi giochi e altri luoghi di interesse dei giovanissimi; un particolare
successo lo ottiene il salvadanaio denominato “Gattoba”, andato esaurito nel giro
di brevissimo tempo. (81)

(80) Nel 1992 la Banca Popolare dell’Emilia diventa Banca Popolare dell’Emilia Romagna.
ASBPER, Pubblicita, Raccolta di manifesti e locandine, 1992

Emilia Romagna,
due realta in ur
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¥, Banca popolare
dell'Emilia Romagna
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off"\ TUA BANCA

TI FA LE FUIA

(81) Il “Conto 44 gatti” nasce a
meta degli anni Novanta per offrire
I'opportunita di aprire un libretto
di risparmio ai bambini da zero a
dodici anni. Al libretto si affiancano
gadget e omaggi di ogni tipo, sconti,
adesione al club dei “Gattimatti”

e giornalino del club.

ASBPER, Marketing, Relazioni
esterne, Pubblicita, 30017.

Diverse Relazioni esterne,

Conto 44 gatti, dal 1994, b. 17
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(82) Lofferta dei prestiti personali cerca
di rispondere ai bisogni della clientela
proponendo finanziamenti diversificati per
I'acquisto di un’ampia varieta di beni

e servizi.

ASBPER, Pubblicita, Raccolta di manifesti

e locandine, Anni Novanta-Duemila

prestito cellulare

In questi ultimi trent’anni lo sviluppo commerciale del settore bancario e
diventato sempre pil pressante, la concorrenza spinge alla ricerca di prodotti
accattivanti e allo stesso tempo pil ricchi di contenuto.

Il tentativo di rispondere in tutti i modi ai bisogni della clientela porta a pro-
muovere prodotti e servizi declinandoli in un ventaglio di offerte. E questo il
caso, per esempio, dei prestiti personali, stesso prodotto, stesso segmento di
mercato, (privati e famiglie), che fra il 1998 e il 1999 vengono pubblicizzati evi-
denziando la molteplicita di bisogni a cui corrispondono altrettante campagne
commerciali: prestito sposi, prestito bici, prestito vacanze, prestito computer,
prestito cellulare, prestito benessere, prestito libri, prestito musica, ecc. (82)

‘prestito per 'acquisto

'dl-ﬂriim:illi-mh.r_lﬂﬂ |
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Vol geguistars
telefono czlular

“presto musica” | Prestito computer
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Verso la meta degli anni Novanta inizia il pro-
cesso di costituzione di un Gruppo bancario
federale attraverso I'acquisizione di banche
locali che conservano la loro autonomia e
il loro radicamento territoriale. La nuova
struttura organizzativa del Gruppo BPER, di
cui la Banca Popolare dell’Emilia Romagna &
la capofila, richiede una rilettura dei codici
comunicativi adottati fino ad ora. Dopo quasi
centocinquant’anni e arrivato il momento di
cambiare passo e dare un’impostazione su
larga scala alla comunicazione, affidandola,
per la prima volta, a una campagna televisiva
a livello nazionale. (83, 84)

(83) La forza del Gruppo BPER, dove tante banche
mantengono una propria identita, ma si rafforzano
nell’unione, & ben rappresentata dallo spot pubblicitario
in cui i bambini corrono tenendosi per mano, diffuso
sulle reti televisive nazionali fra il 2008 e il 2009.

La campagna é stata realizzata dall'Agenzia

Max Information del Gruppo Armando Testa.

BPER Banca, Ufficio Brand e Marketing Communication,
2008

aﬁh" P..a

Gruppo BPER. La nostra forza e la tua forza.

)

Banca Popolare dell’Emilia Romagna

Banca della Campania

Banca di Sassari

Banca Popolare del Mezzogiorno

Banca Popolare di Aprilia

Banca Popolare di Lanciano e Sulmona

Banca Popolare di Ravenna

Banco di Sardegna

Carispaq - Cassa di Risparmio Provincia dell’Aquila

Questo & il marchio del Gruppo BPER. Un gruppo bancario composto da 9 banche con 1300 sportelli e 11000 uomini.

GRUPPO BPER



B Q GRUFPO BPER

gruppobper.it i Y
: @
(84) La chiave comunicativa del Nel 2015 avviene la trasforma- Ba
Gruppo é quella di evidenziare i . .. .
B e ancho adoretl zione decisiva. Nasce il nuovo
allo scopo di riconoscere e brand BPER Banca e i principi
mantenere vive le diverse e i valori a cui si richiama sono
identita degli istituti bancari che . L K
partecipano al Gruppo federale. quelli ereditati dalla piccola banca,

BPER Banca, Ufficio Brand e orgogliosamente locale, nata a P' ~ )

Marketing Communication, 2013 Modena nel 1867: responsabilita, § ro e gg I _
lealta e concretezza. Valori antichi
costruiti e sedimentati durante Ia t u a fa m l ‘I I a
il lungo viaggio che la Banca ha g
compiuto attraversando tre secoli,
nel corso dei quali & cresciuta, si
é trasformata, ma percorrendo
sempre gli stessi binari. (85)

_dagll imp __eV|s'1

(85) Nel 2019 BPER Banca inizia a
proporsi come Banca Assicurazione
con la campagna di comunicazione
“Dormi sonni tranquilli”, diffusa sui
principali media (dalla TV ai social),
con uno stile rinnovato perfettamente
coerente con le nuove linee guida

di brand. Nel manifesto si ritrova
Dotti, I'assistente virtuale di BPER
Banca, ed & presente un QR Code che
garantisce un collegamento diretto alle
informazioni di cui I'utente ha bisogno.
Questi due elementi testimoniano

la volonta di BPER Banca di essere
sempre vicina alle persone ed aperta

al dialogo.

TU ATTIVI LA CARTA, NOI TI REGALIAMO LE CUFFIE

Perché solo chi ti conosce bene sa di cosa hal bisogno davvero. BPER Banca, Ufficio Brand e Marketing . . . [E]4ca
Communication 20rg Siamo Banca Assicurazione. Pk
Per m.aggiur'r informazioni: . 5o 800 2277 88 Fin =
bper.it | 800 20 50 40 o chiedi in FILIALE, Fail il tuo check-up assicurativo.
ot s - “m Scansiona il QR Code.

ommr,. Sim.. Gwomme  gyTimn @RS @reasess  CRBEE—
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Banca Popolare di Modena, oggi BPER Banca.
Storia del marchio

Sabrina Bianchi
Responsabile Brand e Marketing Communication di BPER Banca
Responsabile “La Galleria. Collezione e Archivio Storico” di BPER Banca

Per BPER Banca I'esigenza di un’immagine coordinata, coerente e in sintonia
con i propri valori “racchiusa in un logo” &€ emersa solo in tempi recenti.
L'assenza di un logo, di un simbolo, era comunque coerente con cio che I'Isti-
tuto voleva trasmettere: essere la Banca, Popolare, a Modena, caratterizzata
soprattutto dalla solidita e dalla concretezza.

Per circa cento anni, quindi, la Popolare non riproduce in maniera uniforme il
proprio nome sugli stampati: il nome Banca Popolare di Modena & scritto ogni
volta con caratteri diversi e non esiste un simbolo che identifica I'Istituto.
Alcuni primi tentativi di definizione di un marchio si hanno alla fine degli anni
Sessanta, in occasione del centenario, a questi seguono alcune sperimentazioni
negli anni Settanta che non portano a nessuna scelta.

Bisognera aspettare il 1983, anno in cui avviene la trasformazione da Banca
Popolare di Modena a Banca Popolare dell’Emilia, per veder realizzato il primo
vero logo della Banca, il cosiddetto “portafoglio”.

Realizzato da AG Fronzoni - nome d’arte di Angiolo Giuseppe Fronzoni - il logo &
lineare e segue perfettamente la filosofia di design del grafico: il superfluo viene
eliminato, resta I'essenziale e il geometrico, linee pulite, frutto di una sottrazione
enondiuneccesso. ll nero & I'unico colore possibile, insieme al bianco, simbolo di
purezza concettuale, di contrasto tra pieno e vuoto. Fronzoni & uno dei maestri del
minimalismo internazionale, appartenente a quell’epoca d’oro del design, iniziata
nel Dopoguerra e culminata negli anni Sessanta sull’onda del boom economico,
che ha reso famoso in tutto il mondo lo stile italiano. La sua poetica e guidata
dal razionalismo e dal funzionalismo ed & per questo che sceglie per la Banca
Popolare dell’Emilia il font Helvetica che ha un’ampia gamma di “pesi”, dall’ultra
light all'extra bold e questo linearismo sara utile anche per I'aggiunta di “Romagna”
al nome della banca, diventata nel 1992 Banca Popolare dell’Emilia Romagna.
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Il brand

BPER:

Banca

Il “portafoglio” restera il logo invariato fino al 2015, quando la trasformazione
in BPER Banca & accompagnata da una ridefinizione strategica del logo, affidata
all’agenzia Interbrand.

In quell’anno BPER & il sesto gruppo bancario, grazie al completamento del
percorso di incorporazione delle banche territoriali, e sceglie di rinnovarsi
per sottolineare con chiarezza il proprio posizionamento. Viene cosi avviata
un’attenta operazione di ridefinizione del brand che segna I'avvio di un’epoca
in cui i valori di sempre - responsabilita, lealta, concretezza - trovano nuova
forza nella nuova identita.

BPER Banca da questo momento attiva un ampio ecosistema di canali di
comunicazione e inizia la nuova stagione di presenza non pil solo sui media
tradizionali, come la stampa, ma anche su quelli digitali e social, affiancandovi
campagne televisive ad ampia diffusione che consentano alla nuova BPER
Banca di assumere visibilita nazionale. Lo stile di comunicazione adottato &

chiaro, divulgativo e piacevole. Da vita
a una conversazione sempre aperta, da
paria pari, con clienti e stakeholder isti-
tuzionali, mettendo ogni interlocutore
a suo agio con cordialita e discrezione.
Lidentita visiva dellanuova BPER Banca &
espressione precisa e immediata di tutte
queste caratteristiche. La struttura del
logotipo mette in luce lettere disegnate
e disposte cosi da occupare lo spazio con
grande equilibrio, sottolineando le virtu
dell’autorevolezza, della concretezza,
della misura. L'elemento tipografico, lo
“squircle”, che separa le due componenti
verbali del nome (il simbolo dei “due
punti”) esprime bene la capacita di BPER
Banca diaprire un dialogo per ascoltare,
consigliare e conseguentemente sceglie-
re insieme. Rimane anche evidenza della
radice popolare, infatti la P & tagliata,
aperta, proprio per ricordare il passato
e la vocazione di banca di estrazione
territoriale che rimane anche oggi uno
dei pilastri fondamentali dell’agire della
banca stessa.

Nella nuova identita visiva anche le
immagini sono strumento di comuni-
cazione immediato ed evocativo per
spiegare cosa significhi “essere e fare

|l carattere tipografico

BPER

La lettera P

| due punti m
(lo squircle) =
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banca” ed esprimere la personalita e la proposta di valore del brand. L'approccio
alla fotografia & quello del reportage, per raccontare i vantaggi offerti da BPER
Banca in modo concreto, con tono realista e positivo.

L'identita di marca messa a fuoco cosi efficacemente riflette I'evoluzione di
BPER Banca che oggi & diventata uno dei principali istituti di credito del si-
stema bancario italiano.
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Paolo labichino

Conosciuto come labicus, scrive
pubblicita dal 1990 e ha trascorso gli
ultimi anni ai vertici di WPP come
direttore creativo esecutivo del Gruppo
Ogilvy Italia. Oggi si dedica a nuovi
progetti di comunicazione, al servizio
di realta che sentono la necessita

di voltare pagina. Ha inventato il
concetto di “invertising” in un libro
che & diventato un manifesto per un
messaggio pubblicitario rinnovato

e consapevole. Due volte giurato

al Festival di Cannes, si occupa di
creativita e nuovi linguaggi nella
costruzione di contenuti fuori e dentro
la Rete. Insegna alla Holden nei corsi
di Story Design e Holden Pro, ed

e stato premiato dal Dipartimento

di Comunicazione ed Economia
dell’'Universita degli Studi di Modena
e Reggio Emilia come Comunicatore
dell’anno 2018. Il suo ultimo libro &
Scripta Volant: un nuovo alfabeto per
scrivere (e leggere) la pubblicita oggi
(Codice Edizioni); Hoepli gli ha affidato
la direzione editoriale della collana
Tracce e con Ipsos ltalia ha fondato
I'Osservatorio Civic Brands, progetto
editoriale che racconta I'impatto
sociale di aziende e brand in Italia.

Chiara Pulini

Laureata in Lettere moderne,
diplomata in Archivistica, Paleografia
e Diplomatica, & curatrice
dell’Archivio Storico di BPER Banca,
per il quale svolge dal 2016 attivita

di progettazione e realizzazione
degli interventi di conservazione

e valorizzazione. Lavora come
archivista libera professionista dal
1987, esercitando la sua attivita
presso enti e istituti diversi, pubblici
e privati. Dalla meta degli anni
Duemila si & occupata a pil riprese di
archivi bancari, effettuando lavori di
riordino, selezione ai fini dello scarto
e inventariazione informatizzata.
Socia dell’Associazione Nazionale
Archivistica Italiana, aderisce dal 2017
al GIAI, Gruppo Italiano Archivisti di
Impresa.

Ha al suo attivo numerose
pubblicazioni di inventari archivistici
e studi storici strettamente legati al
mondo degli archivi e, in particolare,
si segnalano i due quaderni pubblicati
nel 2018 e 2019 nell’ambito del
progetto La Galleria. Collezione

e Archivio Storico di BPER Banca:

Le Signorine della Banca Popolare

di Modena e | primi soci.
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